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REGULAMIN REKRUTACJI | UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

,Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5
(matopolskie, podkarpackie, lubelskie)”

(zwanym dalej Projektem)
nr Projektu FERS.01.03-1P.09-0137/25

Projekt jest realizowany na terenie:
wojewodztwa matopolskiego, podkarpackiego i lubelskiego

w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027

PRIORYTET
I- Umiejetnosci

DZIALANIE
01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki

Projekt wybrany do dofinansowania w Naborze:
FERS.01.03-IP.09-003/25 ,Kompetencje z automatyzaciji dla transformac;ji cyfrowej”

Obecna wersja Regulaminu rekrutacji obowigzuje od 10.09.2026 r. do 31.12.2028 r.
Krakow, 10-09-2026 r.
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Regulamin rekrutacji i uczestnictwa, zwany dalej: ,,Regulaminem” okresla zasady
i warunki uczestnictwa w projekcie ,,Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw
Makroregion 5 (matopolskie, podkarpackie, lubelskie)”, zwanym dalej Projektem.

Ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych do Projektu jest rownoznaczne

z potwierdzeniem zapoznania si¢ z trescig Regulaminu wraz z zatgcznikami

oraz z akceptacja okreslonych w nim zasad. Regulamin jest udostepniony na stronie
internetowej Projektu: https://automatyzacja.marr.pl/.

DEFINICJE

§1

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
— znaczenie pojec i skrotéow uzytych w Regulaminie

Uzyte pojecia w niniejszym Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie pt. Akademia
Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5 (matopolskie, podkarpackie, lubelskie),
zwanym dalej ,Regulaminem” oznaczaja:

1. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowy rejestr Ustug rozwojowych utworzony
i prowadzony w systemie teleinformatycznym przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsigbiorczosci. BUR w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6
ust. 1 pkt 8 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz.U. z 2025 r. poz. 98), rejestru podmiotdéw zapewniajgcych nalezyte
Swiadczenie Ustug rozwojowych. Ustugi rozwojowe Swiadczone przez Dostawcow Ustug
sg wspoffinansowane ze srodkéw publicznych. Szczegdtowe zasady funkcjonowania BUR
okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r.
w sprawie rejestru podmiotéw $wiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz.
1686). Funkcjonowanie Bazy Ustug Rozwojowych finansowane jest ze srodkoéw projektu
nr FERS.01.03-1P.09-005/23 pt. ,Rozbudowa funkcjonalnosci Bazy Ustug Rozwojowych
oraz jej upowszechnianie jako narzedzia wspierajgcego proces uczenia sie 0sob
dorostych” wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS).
BUR realizuje w szczegdlnosci obstuge nastepujgcych procesow:

a) publikacje ofert ustug rozwojowych swiadczonych przez Dostawcow ustug
wpisanych do bazy,

b) dokonywanie zapiséw na poszczegodlne ustugi rozwojowe przez uzytkownikow
(bez mozliwosci realizacji ptatnosci z poziomu bazy),

C) zamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe,

d) dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych,

e) zapoznanie sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych
uzytkownikéw ustug.
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Beneficjent Pomocy — Przedsigbiorca, ktory otrzymuje pomoc de minimis w ramach
Projektu.

Dofinansowanie — bezzwrotna pomoc finansowa udzielana Przedsiebiorstwu na
podstawie zatwierdzonego Whniosku o refundacje;

Dokumenty zgtoszeniowe — komplet dokumentéw (Formularz zgtoszeniowy
Przedsiebiorcy) do projektu ,Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5
(matopolskie, podkarpackie, lubelskie)” — stanowigcy zatgcznik nr 3 do niniejszego
Regulaminu wraz z wymaganymi zatgcznikami okreslonymi w Formularzu zgtoszeniowym
Przedsiebiorcy, ogtoszeniu o naborze, Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
Dostawca ustug — podmiot posiadajgcy wpis do Bazy Ustug Rozwojowych uprawniajgcy
do publikowania ustug z mozliwoscig ich dofinansowania ze srodkéw publicznych,

w Projekcie jest to podmiot wiadczgcy Ustugi rozwojowe.

Dziatanie — Dziatanie 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.

Dzien roboczy — kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy (Swiat).

EFS+ — Europejski Fundusz Spoteczny Plus.

E-system — system dostepny pod adresem http://www.akademiamarr.pl, stuzgcy

w ramach Projektu ,Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5
(matopolskie, podkarpackie, lubelskie)” m.in. do elektronicznego przygotowania i ztozenia
Formularza zgtoszeniowego Przedsiebiorcy z zatgcznikami, dokumentéw Pracownika/
Pracownicy z zatgcznikami, ich weryfikacji i obstugi procesu podpisywania Umow

o udzielenie wsparcia, korespondencji, ztozenia rozliczenia wraz z zatgcznikami.

FERS - Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
Formularz zgtoszeniowy Przedsigbiorcy — formularz zgtoszeniowy, ktory wypetnia
Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni na etapie rekrutacji/zgtoszenia do Projektu w celu
uzyskania wsparcia, zwany tez Wnioskiem o udzielenie wsparcia.

ID wsparcia — indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, nadawany Przedsiebiorstwu
w systemie BUR przez Operatora. ID wsparcia wykorzystywane jest podczas zapiséw
Uczestnika/Uczestniczki na Ustugi rozwojowe w ramach BUR.

Instytucja Posredniczaca (IP) — instytucja, o ktérej mowa w art. 2 pkt 10 ustawy
wdrozeniowej. Role Instytucji Posredniczgcej nadzorujgcej realizacje niniejszego Projektu,
petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) z siedzibg w Warszawie (kod
pocztowy 00-834), przy ul. Panskiej 81/83.

Karta Ustugi (KU) — formularz okreslajgcy zakres informacji umozliwiajgcych publikacje
danej Ustugi rozwojowej w BUR, dostepny na stronie internetowej BUR, ktérego wzér
stanowi Zatgcznik 2 do Regulaminu Bazy Ustug Rozwojowych.

Kwota wsparcia — suma srodkow poniesionych na zakup ustug rozwojowych z BUR,
zgodnych z potrzebami rozwojowymi Przedsiebiorstwa, wynikajagcymi z Profilu potrzeb
Przedsiebiorstwa (kompetencyjnego) w ramach Projektu, stanowigcych podstawe

do wyliczenia refundacji (dofinansowania). Na kwote wsparcia sktada sie dofinansowanie
oraz wktad wtasny wnoszony przez Przedsigbiorce.

Lista rankingowa — lista Przedsiebiorstw usystematyzowana wedtug kryteriéw
premiujgcych i kolejnosci zgtoszen, ktére zostang skierowane, po opublikowaniu listy
rankingowej, do kolejnego etapu oceny polegajacego na ocenie formalno-merytoryczne;j
umozliwiajgcej udziat w Projekcie. W ramach procedury rekrutacyjnej przewiduje sie

w poszczegolnych naborach mozliwos¢ tworzenia listy rankingowej podstawowej i listy
rankingowej rezerwowe;.

Maty przedsiebiorca — mate przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 2 zatgcznika |

do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego
niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107

i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.6.2014, str. 1, z p6zn. zm., zwany dalej
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rozporzgdzeniem Komisji (UE) nr 651/2014; tj. przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej
niz 50 pracownikéw i ktérego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10
milionéw euro).

Mikroprzedsiebiorca — mikroprzedsiebiorstwo w rozumieniu art. 2 zatgcznika |

do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 (ij. przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej
niz 10 pracownikéw i ktérego roczny obroét lub roczna suma bilansowa nie przekracza

2 milionéw euro).

Naboér — nabdér nr FERS.01.03-I1P.09-003/25 ,Kompetencje z automatyzacji dla

transformaciji cyfrowej” przeprowadzany w ramach Dziatania, w wyniku ktérego wybrano
Operatorow;

Operator — podmiot realizujgcy Projekt na podstawie umowy o dofinansowanie w ramach
Dziatania 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki odpowiedzialny za udzielanie wsparcia.

W ramach Projektu ,Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5
(matopolskie, podkarpackie, lubelskie)” funkcje Operatora petni Matopolska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA. z siedzibg w Krakowie (31-542), przy ul. Kordylewskiego 11.
Podmiot $wiadczacy Ustugi rozwojowe (w dokumentacji zamiennie z ,Dostawca
Ustug rozwojowych”) — podmiot posiadajgcy wpis do Bazy Ustug Rozwojowych
uprawniajgcy do publikowania Ustug z mozliwoécig ich dofinansowania ze srodkow
publicznych.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) — Agencja rzgdowa powotana
ustawg z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2025 r. poz. 98) petnigca role Instytucji Posredniczgcej

dla Dziatania 01.03 Kadry nowoczesnej gospodarki Programu Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.

Pomoc de minimis — pomoc, o ktorej mowa w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 2023/2831

z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 2023/2831 z 15.12.2023) zwanym
dalej Rozporzgdzeniem Komisji (UE) nr 2023/2831) oraz rozporzgdzeniem Ministra
Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 6 czerwca 2024 r. zmieniajgce rozporzgdzenie

w sprawie udzielania przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo$ci pomocy
finansowej w ramach programu ,,Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spofecznego 2021—-
2027” (Dz. U. z 2024 r. poz. 868).

Potwierdzenie za zgodnos$¢ z oryginalem — nalezy przez to rozumie¢ czynnosc¢
poswiadczenia kopii dokumentu, dokonywang w jeden z ponizszych sposobow:

1) Formuta zbiorcza (dla dokumentéw wielostronicowych): Umieszczenie na
pierwszej stronie dokumentu: pieczatki lub odrecznej adnotaciji o tresci: ,Za
zgodno$¢ z oryginatem od strony 1 do strony [XX]” (gdzie [XX] oznacza numer
ostatniej strony danego dokumentu), daty dokonania poswiadczenia, czytelnego
podpisu (lub podpisu wraz z pieczgtkg imienng) osoby upowaznionej do
potwierdzenia kopii LUB

2) Formuta jednostronna: Umieszczenie na kazdej stronie kopii dokumentu: pieczagtki
lub odrecznej adnotacji o tresci: ,Za zgodnosc¢ z oryginatem”, daty dokonania
poswiadczenia, czytelnego podpisu (lub podpisu wraz z pieczatkg imienng) osoby
upowaznionej do potwierdzenia kopii LUB

3) potwierdzenie skanu dokumentu w postaci podpisu kwalifikowanego osoby
upowaznionej.

Pracownik/Pracownica — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra jest zatrudniona przez
co najmniej 3 ostatnie miesigce przed datg uruchomienia danej rundy rekrutacji do
Projektu oraz spetnia definicje pracownika o ktérej mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci tj.:

a) pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.
U.z2025r. poz. 277 z pdzn.zm.),
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b) pracownik tymczasowy w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 9 lipca 2003 r.
o zatrudnianiu pracownikow tymczasowych (Dz. U. z 2025 r. poz. 236 z p6zn.zm.),
c) osoba wykonujgca prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej
umowy o Swiadczenie ustug, do ktorej zgodnie z Kodeksem cywilnym stosuje sie
przepisy dotyczgce zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli umowe takg zawarta
z pracodawcg, z ktérym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli w ramach takiej
umowy wykonuje prace na rzecz pracodawcy, z ktérym pozostaje w stosunku pracy,
d) wtasciciel petnigcy funkcje kierownicze,
e) wspolnik w tym partner prowadzacy regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie
i czerpigcy z niego korzysci finansowe;
Profil potrzeb przedsiebiorstwa (kompetencyjny) — dokument dostepny na stronie
internetowej MARR, jego wzor stanowi zatgcznik 2 do Regulaminu. Zawiera opis sytuacji
przedsiebiorstwa, gotowos¢ organizacyjng oraz profil kompetencyjny pracownika/éw i jest
obligatoryjnym elementem Formularza zgtoszeniowego Przedsiebiorcy, na podstawie
ktérego Odbiorca wsparcia kwalifikowany jest do udziatu w Projekcie oraz jest
uzasadnieniem planowanych do realizacji ustug rozwojowych.
Projekt — przedsiewziecie pt. ,Akademia Automatyzacji Przedsigebiorstw Makroregion 5
(matopolskie, podkarpackie, lubelskie)” wybrane do dofinansowania w naborze
FERS.01.03-1P.09-003/25 realizowane przez Matopolskg Agencje Rozwoju Regionalnego
SA, wspoffinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Dziatania 01.03 Kadry
nowoczesnej gospodarki, Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021-2027 w oparciu o:
a) Umowe nr FERS.01.03-IP.09-0137/25 zawartg z PARP oraz zatwierdzony
whniosek o dofinansowanie Projektu,
b) Wytyczne oraz przepisy prawa zwigzane z wdrazaniem Programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027,
¢) Regulamin Wyboru Projektow w ramach konkursu ,Kompetencje z automatyzacji
dla transformacji cyfrowej” dla naboru nr FERS.01.03-1P.09-003/25 wraz z
zatgcznikami;
Przedsiebiorca/Przedsigbiorczyni (w dokumentacji zamiennie z ,Odbiorca wsparcia”) -
nalezy przez to rozumie¢ Przedsigbiorstwo, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 oraz ust. 2
ustawy o PARP'. Rekomendowane jest, aby w procesie ustalania statusu
Przedsiebiorstwa jako MSP skorzysta¢ z ,Poradnika dla uzytkownikéw dotyczgcy definicii
MSP”;
Regulamin BUR - regulamin okreslajgcy zasady i warunki funkcjonowania Bazy Ustug
Rozwojowych, prawa i obowigzki Uzytkownikow oraz Administratora Bazy znajdujacy sie
pod adresem https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-
bazieuslugrozwojowych#regulamin.
Rekrutacja do Projektu — proces rekrutacji Odbiorcéw wsparcia do Projektu prowadzony
przez Operatora w systemie elektronicznej rekrutacji, w ramach niniejszego Projektu
tji. nabor Formularzy zgtoszeniowych, ktérych dotyczy ten Regulamin.
RODO - Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).
Refundacja — stanowi maksymalng kwote zwrotu kosztow Ustug rozwojowych, jaka
Przedsiebiorstwo moze otrzyma¢ w ramach Projektu.

Tw tym takze przedsiebiorstwa spoteczne w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (t.j. Dz.U. z
2025 r. poz. 806, z pdzn. zm.), o ile prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg, o ktérej mowa w art. 3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. —
Prawo przedsigbiorcéw (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1480, z pdzn. zm.).

AAP Wersja 2.0


https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42921/attachments/1/translations/pl/renditions/native
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/42921/attachments/1/translations/pl/renditions/native
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazieuslugrozwojowych#regulamin
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazieuslugrozwojowych#regulamin

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

E e g e e [ | S PARP
Rozporzadzenie — rozporzadzenie Komisji (UE) 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r.
w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do
pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 2023/2831 z 15.12.2023).
Strona Projektu — strona internetowa Projektu Akademia Automatyzacji Przedsigbiorstw -
Makroregion 5 (matopolskie, podkarpackie, lubelskie) dostepna pod adresem:
https://automatyzacja.marr.pl/.
Sredni przedsigbiorca — $rednie przedsiebiorstwo w rozumieniu art. 2 zatgcznika |
do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 (1j. przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej
niz 250 pracownikéw i ktérego roczny obrot nie przekracza 50 miliondw euro lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw euro).
Uczestnik/Uczestniczka Projektu — delegowany/a do udziatu w Projekcie Pracownik
i/lub Pracownica bezposrednio korzystajgca ze wsparcia (tj. z Ustug rozwojowych);
uczestnicy w rozumieniu Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programoéw na lata 2021-2027, spetniajgcy warunki udziatu w Projekcie.
Umowa wsparcia — (w dokumentacji zamiennie z ,Umowa”) umowa okreslajgca zasady
przyznania i rozliczenia wsparcia zawarta pomiedzy Przedsiebiorstwem a Operatorem
w ramach Projektu.
Ustuga rozwojowa (w dokumentacji zamiennie z ,,Ustuga”) — nalezy przez to rozumie¢
ustuge:
a) doradczga, majgcg na celu nabycie, utrzymanie lub wzrost kompetenc;ji ustugobiorcy

lub pozwalajagcg na jego rozwoj,

b) szkoleniowa, majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost kompetencji
ustugobiorcy, w tym przygotowujgcg do uzyskania kwalifikacji lub umozliwiajgcg
potwierdzenie kwalifikacji lub pozwalajgcg na jego rozwd;j;

Ustuga rozwojowa mieszana — oznacza forme swiadczenia Ustugi stanowigca
pofgczenie ustugi stacjonarnej z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym;

Ustuga rozwojowa stacjonarna — oznacza proces uczenia sig, ktory odbywa sie

z réwnoczesnym udziatem zaréwno Uczestnikéw, jak i eksperta czy trenera (osoby
prowadzgcej Ustuge) w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug, Pracodawce

lub Uczestnika.

Ustuga rozwojowa zdalna — oznacza proces uczenia sig, realizowany na odlegtosc
za pomocg potaczenia internetowego, z wykorzystaniem urzgdzen takich jak komputer,
tablet, inne urzgdzenia mobilne, oparty na interakcji uczestnika Ustugi z materiatem
wspierajgcym rozwdj i uczenie sie bez réwnoczesnego udziatu eksperta lub trenera
(osoby prowadzacej Ustuge);

Ustuga rozwojowa zdalna w czasie rzeczywistym — oznacza proces uczenia sie na
odlegto$¢ za pomocg potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzgdzen takich jak
komputer, tablet, inne urzgdzenia mobilne, ktéra odbywa sie z rownoczesnym udziatem
zarowno Uczestnikow, jak i osoby prowadzgcej Ustuge (np. trenera, doradcy) za pomocg
komunikatora w wyznaczonym czasie;

Ustawa o PARP - ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agenciji

Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2025 r. poz. 98);

Ustawa wdrozeniowa — ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (t.j. Dz. U.
z2025r. poz. 1733, z p6zn. zm.);

Wkiad wiasny — kwota, jakg ponosi Przedsiebiorstwo ze srodkow wiasnych na pokrycie
czesci kosztow Ustug rozwojowych. W Projekcie wktad wiasny Przedsiebiorstwa stanowi

17 % ceny brutto Ustug rozwojowych;

Whniosek o refundacje — dokument sktadany przez Przedsigbiorce/Przedsiebiorczynie,
na podstawie ktérego mogg zostac zrefundowane wydatki poniesione na realizacje Ustug
rozwojowych w Projekcie;
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Whioskodawca — Przedsiebiorstwo sktadajgce Formularz zgtoszeniowy Przedsiebiorcy
w Projekcie;

Wsparcie — pomoc de minimis w postaci refundacji czesci kosztow Ustug rozwojowych
prowadzgcych do osiggniecia celéw rozwojowych okreslonych w Formularzu
zgtoszeniowym Przedsiebiorcy;

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) — publiczny rejestr, w ktérym znajdujg sie
informacje o kwalifikacjach nadawanych w Polsce. Funkcjonowanie ZRK uregulowane jest
przepisami ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(ZSK), zas jego prowadzenie powierzono Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Rejestr znajduje sie pod adresem https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 2

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:

— jaki jest cel realizacji projektu
— do kogo skierowane jest wsparcie
— jaki jest okres realizacji projektu

— na podstawie jakich dokumentéw programowych realizowany jest projekt

s

. Niniejszy regulamin uczestnictwa i udzielania wsparcia w Projekcie (zwany dalej
Regulaminem), okresla w szczegdélnosci grupe docelowg Projektu, kryteria
kwalifikowalnosci, zasady przeprowadzania procesu rekrutacji oraz sposob udzielania
i rozliczania wsparcia w ramach Projektu.
Celem Projektu jest wsparcie przedsigbiorstw z sektora MSP we wdrazaniu
nowoczesnych technologii oraz automatyzacji procesow. Projekt jest skierowany
do Przedsigbiorcéw i Przedsiebiorczyn zamierzajgcych przygotowac przedsiebiorstwo do
zmian technologicznych, pozyska¢ wiedze w zakresie automatyzacji oraz rozwija¢
kompetencje w tym obszarze poprzez udziat w Ustugach szkoleniowych. Ustugi doradcze
stuzg zapewnieniu kompleksowego wsparcia przedsiebiorstw znajdujgcych sie na roznych
poziomach rozwoju technologicznego. Dziatania realizowane w ramach Projektu majg na
celu wzmocnienie pozycji rynkowej przedsiebiorstw oraz zwigkszenie ich odpornosci
na zmiany.
W ramach Projektu moze zosta¢ przyznane dofinansowanie kosztéw nastepujacych Ustug
rozwojowych dostepnych w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR):

a) ustugi szkoleniowe (obowigzkowe do realizacji) oraz

b) ustugi doradcze (dodatkowe — mozna je ujg¢ w Formularzu zgtoszeniowym

Przedsiebiorcy, ale nie jest to obowigzkowe).

Szczegodtowe zasady udziatu w Projekcie okres$lajg dalsze postanowienia Regulaminu.

Projekt realizowany jest w okresie od dnia 1 lipca 2026 r. do dnia 31 grudnia 2028 r.
Projekt jest realizowany na terenie wojewodztwa matopolskiego, podkarpackiego
i lubelskiego.
Projekt realizowany jest zgodnie z politykami horyzontalnymi:
1) z zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn na podstawie standardu minimum
realizacji zasady rownos$ci szans kobiet i mezczyzn w ramach projektow
wspoffinansowanych EFS+;
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2) z zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych; Dziatania w projekcie sg zgodne ze standardami dostepnosci
dla polityki spojnosci 2021-2027;

3) z zasadg zrébwnowazonego rozwoju, w tym zasadg DNSH (,nie czyn powaznych
szkdd”) w odpowiednio szesciu obszarach odnoszacych sie do tej zasady
horyzontalnej.

. Projekt jest realizowany zgodnie z zatozeniami Karty Praw Podstawowych UE i Konwencji

o Prawach Osob Niepetnosprawnych.

Udziat Przedsiebiorstwa w Projekcie nie jest rownoznaczny z obowigzkiem udzielenia

wsparcia dla Przedsiebiorstwa przez MARR S.A. Zawarcie Umowy wsparcia i zgtoszenie

ustugi rozwojowej do rozliczenia nie oznacza, ze wszystkie wydatki przedstawione do
rozliczenia zostang dofinansowane. Dofinansowanie ustug udzielane jest wytgcznie po
spetnieniu wymogow opisanych w niniejszym Regulaminie oraz pozostatych
dokumentach, do ktérych przestrzegania Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni zobowigzat/a
sie korzystajgc z dofinasowania ze srodkéw unijnych.

. Zgtoszenie do udziatu w Projekcie jest rownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie
przez Przedsiebiorce/Pracodawce oraz Uczestnika/Uczestniczke z Regulaminem
rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie wraz z jego zatgcznikami, a takze z akceptacjg
wszystkich zasad i warunkéw w nim okreslonych. Regulamin wraz z zatgcznikami jest
dostepny na stronie internetowej Projektu: https://automatyzacja.marr.pl/.

BIURO PROJEKTU

§3

Niniejszy paragraf okresla w szczegélnosci:

— kto jest Operatorem Projektu i jak mozna sie z nim skontaktowa¢

1

. Na potrzeby realizacji Projektu Operator uruchomit biuro Projektu w siedzibie Matopolskiej
Agencji Rozwoju Regionalnego SA przy ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakdw, nr tel.
kontaktowych 785 056 879, 785 118 868 oraz e-mail: automatyzacja@marr.pl dziatajgce
przez caty okres realizacji Projektu, czynne od poniedziatku do pigtku w dni robocze w
godzinach 8.00 — 15.00.

2. Regulamin wraz z zatgcznikami jest dostepny na stronie internetowej Operatora:

https://automatyzacja.marr.pl/ oraz w biurze Projektu.

3. Wszelka korespondencja pomiedzy Przedsiebiorcg a Operatorem prowadzona jest:

a. w formie pisemnej na adres: Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego SA
przy ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakéw oraz na adres wskazany w
Formularzu zgtoszeniowym Przedsiebiorcy,

b. lub drogg elektroniczng za pomoca poczty elektronicznej kierowanej na adres:
automatyzacja@marr.pl lub automatyzacjakontrola@marr.pl (Matopolska
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Krakowie) oraz adres e-mail podany do
kontaktu w Formularzu zgtoszeniowym Przedsiebiorcy,

c. lub drogg elektroniczng przy uzyciu e-systemu.

4. Obowigzkiem Przedsiebiorcy jest podanie poprawnego adresu e-mail do kontaktu oraz

zapewnienie prawidtowos$ci jego dziatania. Odpowiedzialnos¢ za brak skutecznego kanatu
szybkiej komunikacji, lezy po stronie Przedsiebiorcy.

AAP Wersja 2.0


https://automatyzacja.marr.pl/
mailto:automatyzacja@marr.pl
https://automatyzacja.marr.pl/
mailto:automatyzacja@marr.pl
mailto:automatyzacjakontrola@marr.pl

Grupa PFR

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E P A R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

WARUNKI UCZESTNICTWA W PROJEKCIE
§4
GRUPA DOCELOWA PROJEKTU

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
— podmioty, do ktérych skierowany jest Projekt
— warunki udziatu Przedsiebiorcy oraz jego Pracownikéw w Projekcie

1. Projekt skierowany jest do Przedsiebiorcéw, spetniajagcych nastepujace warunki:
1) posiadajg siedzibe na terytorium wojewddztwa matopolskiego, podkarpackiego
lub lubelskiego potwierdzone wpisem do odpowiedniego rejestru (KRS lub CEIDG)?;
2) sg mikro, matym lub $rednim przedsiebiorcg (MMSP),
3) aktywnie wykonujg swojg dziatalno$¢ gospodarcza?,
4) spetniajg warunki uzyskania pomocy de minimis (w projekcie nie jest udzielana
pomoc publiczna);
5) nie podlegaja wykluczeniu z mozliwosci otrzymania srodkéw Unii Europejskiej
na podstawie prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec
podmiotow i 0sob, ktore w bezposredni lub posredni sposbéb wspierajg dziatania
wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne;
6) wypetnig Profil potrzeb Przedsiebiorstwa (kompetencyjny) dostepny na stronie
internetowej MARR.
2. W ramach Projektu wsparciem mogg zosta¢ objeci:
- Pracownicy/Pracownice delegowani przez Przedsiebiorstwo otrzymujgce Wsparcie
oraz
- Witasciciel/Wtascicielka firmy, jesli prowadzi jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg tzn., ze Uczestnikiem/Uczestniczkg moze by¢ sama osoba
prowadzgca dziatalnos¢ (przy czym wtasciciele lub wiascicielki jednoosobowych
dziatalnosci gospodarczych niezatrudniajgcych pracownikéw (samozatrudnieni)
nie mogg stanowic wiecej niz 25% osob objetych Wsparciem w Projekcie).
3. Status Pracownika w Projekcie — definicja i minimalny okres zatrudnienia:

a) przez Pracownika lub Pracownice nalezy rozumie¢ osobe, o ktérej mowa w art. 3
ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (definicja w stowniku poje¢ — rozdziat 1);

b) Pracownik/Pracownica musi by¢ zatrudniony/zatrudniona u Wnioskodawcy od co
najmniej 3 miesiecy przed datg uruchomienia danej rundy rekrutacji do Projektu
oraz musi zachowac¢ swoj status przez caty okres udziatu w Projekcie (do momentu
wyptaty refundacji z tytutu udziatu Pracownika/Pracownicy w ostatniej przewidzianej
dla niego/niej Ustudze rozwojowej)*.

2 Pod pojeciem ,siedziby” w przypadku osob fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg rozumie sie state
lub dodatkowe state miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej lub adres do doreczeh zgodnie z wpisem do
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. W przypadku spétek przynaleznos¢ do
Makroregionu 1 ustala sie na podstawie siedziby oraz adresu spotki w KRS. Adresy oddziatéw, filii lub innych
jednostek organizacyjnych nie sg uwzgledniane.

3 Pod pojeciem Przedsiebiorcy lub Przedsigbiorczyni aktywnie wykonujacych dziatalno$¢ gospodarczg nalezy
rozumie¢ Przedsiebiorce lub Przedsiebiorczynie, ktéry w swojej firmie prowadzi aktywne zarzgdzanie
(podejmowane s3 decyzje gospodarcze i kadrowe) oraz dokonywane sg czynnosci prawne.

4 Operator poprosi Cie o przedstawienie dokumentdw potwierdzajgcych, ze osoba delegowana do udziatu w
Projekcie jest Twoim Pracownikiem/Pracownica, tj. o przedstawienie umowy lub zaswiadczenia potwierdzajgcego
zatrudnienie oraz potwierdzenia zapfaty sktadek ZUS za ostatnie 3 miesigce przed datg uruchomienia dane;j
rundy rekrutacji do Projektu (naboru)
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W przypadku jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej musi ona by¢ prowadzona
przez co najmniej 3 miesigce przed datg uruchomienia danej rundy rekrutaciji
do Projektu.

4. W ramach Naboru nr: FERS.01.03-1P.09-003/25 ogtoszonego przez Polskg Agencje
Rozwoju Przedsiebiorczosci na terenie kraju jest realizowanych 6 Projektow przez
nastepujacych Operatoréw:

1) Certes Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig — Makroregion 1,

2) Stowarzyszenie "Ostrowskie Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci" —
Makroregion 2,

3) "Instytut Badawczo Szkoleniowy" Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig —
Makroregion 3,

4) Krajowe Centrum Pracy Sp. z 0.0. — Makroregion 4,

5) Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego SA — Makroregion 5,

6) Osrodek Doradztwa i Treningu Kierowniczego — Makroregion 6.

5. Projekt ,Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5 (matopolskie,
podkarpackie, lubelskie)”, ktérego dotyczy ten Regulamin, jest jednym z nich. Otrzymanie
Wsparcia w ramach Projektu wytagcza mozliwosé ponownego ubiegania sie o
Wsparcie zaréwno w tym Projekcie, jak i w Projektach realizowanych przez innych
Operatorow. Zasada ta odnosi sie zaréwno do Przedsiebiorstw (Odbiorcéw wsparcia) jak
i Uczestnikow/Uczestniczek (tj. Pracownikéw/Pracownic delegowanych przez
przedsiebiorstwa). Przedsiebiorca potwierdza niniejszy fakt w momencie ztozenia
dokumentdéw rekrutacyjnych, podpisania Umowy wsparcia oraz przed dokonaniem
refundacji poniesionych przez Przedsiebiorstwo kosztéw udziatu w ustugach
rozwojowych.

6. Pracownik/Pracownica sktada to zobowigzanie w formie oédwiadczenia w chwili sktadania
dokumentéw zgtoszeniowych.

7. Operator weryfikuje prawdziwos¢ oswiadczen, zaréwno na etapie rekrutacji do Projektu
tj. przed podpisaniem Umowy wsparcia, jak i przed dokonaniem refundacji poniesionych
przez Przedsiebiorstwo kosztéw udziatu w ustugach rozwojowych®.

8. W przypadku, gdy uczestnik wezmie udziat w wigecej niz jednym projekcie realizowanym
w ramach konkursu, koszty jego wsparcia bedg kwalifikowane wytgcznie w pierwszym
projekcie, do ktérego przystapit, tj. w ktorym podpisat oSwiadczenie z wczesniejszg datag.

9. O Wsparcie nie moze ubiega¢ sie Przedsiebiorstwo, ktore:

a) przed ztozeniem Formularza otrzymato juz Wsparcie u innego Operatora Naboru
nr FERS.01.03-1P.09-003/25 ,Kompetencje z automatyzacji dla transformacji
cyfrowej” lub w innej rundzie rekrutacji tego samego Projektu.

W przypadku watpliwosci dotyczgcych mozliwosci udziatu w Projekcie moze
wystgpi¢ do Operatora o przeprowadzenie weryfikacji, wskazujgc numer NIP
i nazwe przedsiebiorstwa oraz numer PESEL Pracownika/Pracownicy,

b) jestlub zamierza by¢ Dostawcg Ustug rozwojowych w ramach Naboru; podmiot taki
nie moze jednoczesnie wystepowac¢ w Naborze jako Odbiorca wsparcia,

c) jest powigzany osobowo lub kapitatowo z Operatorem lub Partnerem/Partnerami
realizujgcymi Projekt,

d) zamierza naby¢ Ustuge rozwojowg od Dostawcy powigzanego z nim osobowo
lub kapitatowo,

e) nie spetnia warunkéw pozwalajgcych na otrzymanie pomocy de minimis, w tym
catkowicie wykorzystat limit pomocy de minimis lub prowadzi dziatalnos¢ w sektorze
wykluczonym zgodnie z zapisami Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 2023/2831 z dnia
13 grudnia 2023 r.,

f) podlega wykluczeniu z mozliwosci otrzymania srodkow Unii Europejskiej na
podstawie prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec

5 Weryfikacja odbedzie sie za pomocg narzedzia dostepnego w BUR
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)

h)

podmiotow, ktére bezposrednio lub posrednio wspierajg dziatania wojenne Federac;ji
Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne (w tym NIP jego podmiotu lub osoby
odpowiedzialne za podmiot zgodnie z dokumentem rejestrowym znajdujg sie na tzw.
Liscie sankcyjnej)®,

pozostaje pod zarzgdem komisarycznym i znajduje sie w toku likwidacji

albo postepowania upadtosciowego; jest w trakcie przechodzenia proceséw
restrukturyzacyjnych,

podlega wykluczeniu z mozliwosci dostepu do srodkéw publicznych na podstawie
przepiséw prawa (w szczegdlnosci, sad orzekt wobec niego, jako podmiotu
zbiorowego, zakazu korzystania z dotacji, subwencji lub innych form wsparcia
finansowego $rodkami publicznymi; dotyczy réwniez oséb reprezentujgcych MSP),
posiada zalegtosci z tytutu naleznosci publicznoprawnych (zalega z uiszczaniem
podatkéw, jak réwniez z optacaniem sktadek na ubezpieczenie spoteczne

i zdrowotne).

10. Powigzanie z innym podmiotem osobowo lub kapitatowo oznacza, ze Przedsiebiorca/
Przedsiebiorczyni lub jego/jej przedsiebiorstwo posiada bezposrednie lub posrednie
powigzania kapitatowe lub osobowe z Operatorem lub jego Partnerem/Partnerami.
Okolicznos¢ ta podlega weryfikacji na etapie rekrutacji oraz moze by¢ weryfikowana na
kazdym etapie obowigzywania Umowy.

Przedsiebiorstwo nie moze posiada¢ bezposrednich ani posrednich powigzanh
kapitatowych lub osobowych z Dostawca/Dostawcami Ustug rozwojowych, od ktérego
albo od ktorych zamierza naby¢ Ustuge. Powigzania z Dostawcg albo Dostawcami
podlegajg weryfikacji na etapie wyboru Ustugi oraz na etapie refundacji poniesionych
wydatkow.

11. Za powigzania kapitalowe i osobowe rozumie sie w szczegélnosci:

a)

b)

c)

d)

uczestnictwo w spotce jako wspdinik spotki cywilnej lub spotki osobowej

w podmiocie Operatora lub jego Partnera/Partneréw lub Dostawcy/Dostawcéw
Ustug rozwojowych, od ktérego Przedsigbiorca planuje zakup Ustugi,
posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji w podmiocie Operatora lub jego
Partnera/Partneréw lub Dostawcy/Dostawcow Ustug rozwojowych, od ktérego
Przedsiebiorca planuje zakup Ustugi,

petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika u Operatora lub jego Partnera/Partneréw lub Dostawcy/Dostawcéow
Ustug rozwojowych, od ktérego Przedsigbiorca planuje zakup Ustugi,
pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, Ze budzi uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w stosunku do Operatora lub jego
Partnera/Partneréw lub Dostawcy/Dostawcow Ustug rozwojowych, od ktérego
Przedsiebiorca planuje zakup Ustugi, w szczegolnosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia

lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

12. W pierwszej kolejnosci Operator udzieli wsparcia:

a) Przedsiebiorstwom, ktére nie korzystaty ze wsparcia na podnoszenie kwalifikacji
i na ustugi rozwojowe z Bazy Ustug Rozwojowych w ramach FERS (punkt
preferencyjny — 1 pkt),

b) Przedsiebiorstwom, ktére deleguja do udziatu w Projekcie min. 1
pracownika/pracownice bedaca/ego osobg z niepetnosprawnoscig (punkt
preferencyjny — 1 pkt),

6 Lista sankcyjna — Lista, o ktérej mowa art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z
2025 r. poz. 514, z p6zn. zm.);
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c) Przedsiebiorstwom, ktére delegujg do udziatu w Projekcie min. 1 kobiete
(pracownice) (punkt preferencyjny — 1 pkt).

Kryteria premiujgce oraz sposéb ich dokumentowania okresla § 12 ust. 11 Regulaminu.

13. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni przed podpisaniem Umowy wsparcia jest

14.

15.

16.

17.

18.

zobowiazany/a przedtozy¢ Formularze zgtoszeniowe Pracownikéw/Pracownic
delegowanych do Projektu (zatgcznik nr 5 — Formularz zgtoszeniowy Pracownika)
zawierajgce oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 5, sktadane zgodnie z ust. 6
potwierdzone podpisem pracownika w postaci podpisu kwalifikowanego lub podpisu
w wersji papierowej. W celu potwierdzenia kwalifikowalnosci pracownika i spetnienia
przez niego kryteridw preferencji Operator wymaga dodatkowych zatgcznikow fj.:

1) aktualnej umowy o prace (zawartej w formie elektronicznej lub kopii poswiadczone;j
za zgodnosé z oryginatem) lub zaswiadczenia potwierdzajgcego zatrudnienie
przez co najmniej 3 ostatnie miesigce przed datg uruchomienia danej rundy
rekrutacji/naboru do Projektu,

2) dokumentacji ZUS DRA i ZUS RCA (lub inne potwierdzajgce status pracownika)
wraz z potwierdzeniem zaptaty sktadek ZUS za co najmniej 3 ostatnie miesigce
przed datg uruchomienia danej rundy rekrutacji do Projektu, dotyczaca
Uczestnika/Uczestniczki zgtoszonego/ej do udziatu w Projekcie,

3) zaswiadczenia/orzeczenia o niepetnosprawnosci — jesli dotyczy.

tacznie w Projekcie wsparciem zostanie objetych 634 Uczestnikéw Projektu

Z co najmniej 286 przedsiebiorcow, w tym 157 Uczestnikow - wiascicieli

lub wiascicielek jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych niezatrudniajgcych
pracownikow (samozatrudnieni), spetniajgcych kryteria udziatu w Projekcie.

Liczba Uczestnikéw i Przedsiebiorstw objetych wsparciem moze ulec zwiekszeniu

pod warunkiem wystgpienia oszczednoéci i dostepnosci Srodkéw przeznaczonych

na dofinansowanie ustug rozwojowych.

Operator udziela wsparcia w ramach osobnych naboréw dedykowanych

dla poszczegodlnych wielkosci przedsiebiorstw tj. osobne nabory dla jednoosobowych
dziatalnosci gospodarczych niezatrudniajgcych pracownikéw (samozatrudnieni), osobne
nabory dla mikro i matych przedsiebiorstw i osobne nabory dla srednich przedsiebiorstw.
Informacja dot. szczegdtowych zatozen naboru znajduje sie w ogtoszeniu o naborze
publikowanym na stronie Projektu na 15 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem naboru.
W ramach procedury rekrutacyjnej przewiduje sie w poszczegdélnych naborach mozliwosé
tworzenia listy rankingowej podstawowej i listy rankingowej rezerwowej. Zgtoszenia z listy
rankingowej podstawowej sg oceniane w pierwszej kolejnosci. W przypadku
niepodpisania Umow wsparcia z przedsiebiorcami, ktérych zgtoszenia znajdowaty sie

na liscie rankingowej podstawowej Operator przystepuje do oceny kolejnych zgtoszen
przedsiebiorcow z listy rankingowej rezerwowej zgodnie z dostepng alokacjg.

§5
ETAPY UDZIALU W PROJEKCIE

Niniejszy paragraf okresla w szczegélnosci:

— schemat udzial w Projekcie

— zakres kosztéw i Ustug objetych Wsparciem

— jaka jest forma udziatu w Ustugach rozwojowych

1.

Ponizej znajduje sie schemat przedstawiajgcy na czym polega udziat w Projekcie. W razie
koniecznosci kroki d) i €) mogg by¢ realizowane w odwrotnej kolejnosci:
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a. Przedsiebiorstwo sktada Wniosek o udzielenie wsparcia (Formularz zgtoszeniowy
Przedsiebiorstwa wraz z zatgcznikami), ktory podlega ocenie i weryfikacji przez
Operatora.

b. Po pozytywnej weryfikacji Wniosku Przedsiebiorstwo zawiera z Operatorem Umowe
wsparcia.

C. Przed rozpoczeciem udziatu w Ustudze Przedsiebiorca przedktada Operatorowi
do akceptacji Karty wybranych Ustug rozwojowych.

d. Przedsiebiorstwo realizuje i optaca Ustugi szkoleniowe wybrane z BUR; realizacja
Ustug szkoleniowych jest obowigzkowa.

€. Przedsiebiorstwo moze zrealizowa¢ i optaci¢ Ustugi doradcze wybrane z BUR;
realizacja Ustug doradczych jest fakultatywna.

f. Przedsiebiorstwo sktada Wniosek/i o refundacje w celu rozliczenia Umowy.

g. Refundacja moze wynies¢ do 83% kosztow zrealizowanych Ustug.

Szczegotowe informacje dotyczace zasad, ktore nalezy spetni¢, aby wzigé udziat
w Projekcie, obszarow tematycznych na ktére mozna uzyskaé Wsparcie oraz wymagan
zwigzanych z rozliczeniem zakupu Ustug zostaty opisane w dalszej czesci Regulaminu.

2.

Wsparcie jest udzielane w formie refundac;ji kosztow Ustug rozwojowych, obejmujgcych
Ustugi szkoleniowe i ewentualnie doradcze zgodnie z definicjg okreslong w § 1.
Przedsiebiorca dokonuje wyboru wytgcznie sposréd Ustug rozwojowych dostepnych w
Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) na stronie https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
oznaczonych jako ,z mozliwoscig dofinansowania”, zgodnie z zawartg Umowa wsparcia.
Realizacja Ustug szkoleniowych jest obowigzkowym elementem udziatu w Projekcie,
natomiast realizacja Ustug doradczych ma charakter fakultatywny. Wsparcie nie
moze zostac udzielone wytgcznie na Ustugi doradcze; warunkiem jego otrzymania jest
zrealizowanie co najmniej Ustugi szkoleniowej.

a) Ustugi szkoleniowe w Projekcie dotyczg nabycia lub podniesienia kompetencji
zgodnych z opisem kluczowych kompetencji z obszaru automatyzacji proceséw
biznesowych lub produkcyjnych.

b) Ustugi doradcze w Projekcie dotyczg praktycznych aspektéw automatyzaciji
proceséw w danym przedsigbiorstwie (w tym integracji nowych technologii
wspierajgcych automatyzacje) takich jak np. diagnoza stanu obecnego firmy pod
katem mozliwosci wdrozenia rozwigzan automatyzujgcych procesy, opracowanie
planu wdrozenia automatyzacji w przedsiebiorstwie. Ustugi te bedg realizowane
w formie doradztwa biznesowego.

Ustugi doradcze mozna zrealizowa¢ na réznych etapach udziatu w Projekcie:

- przed Ustugami szkoleniowymi, aby zidentyfikowa¢ procesy, ktére mozna
zautomatyzowag,

- po Ustugach szkoleniowych, aby przygotowac plan wdrozenia w firmie zdobyte;j
wiedzy.

Uwaga: Ustugi doradztwa biznesowego moga stanowi¢ maksymalnie 40% wartosci
wszystkich Ustug rozwojowych z celem edukacyjnym realizowanych dla danego Odbiorcy
wsparcia.

W ramach catego Naboru Wsparciem mogg zostaé objete wylgcznie kompetencije,
ktére zostaly wskazane w wyznaczonych grupach kompetencji oraz s zgodne

z Profilem kompetencyjnym. Refundacji mogg podlegac wytacznie koszty ustug
rozwojowych wynikajgcych z Profilu kompetencyjnego. Szczegétowy opis kompetencji
okresla zatacznik nr 1 do Regulaminu.

Operator weryfikuje na etapie rekrutacji, czy przedstawiony przez Przedsigbiorstwo Profil
kompetencyjny zostat przygotowany w oparciu o wzor zawarty w zatgczniku 2 do
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Regulaminu, oraz zweryfikuje, czy jest kompletny, spéjny i zgodny z opisem kompetenc;ji
zawartym w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

W przypadku, gdy z Profilu kompetencyjnego nie bedzie wynika¢ potrzeba uzyskania
przez Przedsiebiorstwo i Pracownikéw/Pracownice Przedsigbiorstwa wsparcia na ustugi
rozwojowe, Przedsiebiorstwo nie bedzie mogto uzyskaé¢ dofinansowania w Projekcie.

W ramach Projektu Uczestnicy lub Uczestniczki bedg mogli/ty skorzystac¢ z Ustug
rozwojowych realizowanych zaréwno w formie stacjonarnej, zdalnej w czasie
rzeczywistym oraz mieszanej. Odbiorcy wsparcia nie bedg mogli korzysta¢ z Ustug
rozwojowych w formie zdalne;j.

Projekt jest realizowany z poszanowaniem zasady rownosci szans i niedyskryminacji,

w tym dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz rownosci kobiet i mezczyzn —
zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027.

Kazda osoba ma prawo zgtosi¢ podejrzenie naruszenia postanowieh KPON (Konwencji
o prawach oséb z niepetnosprawnosciami) oraz KPP (Karty praw podstawowych UE).
Zgtoszenie mozna przekaza¢ za pomoca:

- poczty tradycyjnej, w formie listownej na adres ministerstwa (1Z FERS): Ministerstwo
Funduszy i Polityki Regionalnej, ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa lub Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, ul. Panska 81/83, 00-834 Warszawa (IP FERS),

- skrzynki nadawczej e-puap Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej (adres
skrytki: /IMIR/SkrytkaESP) lub Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (adresy
skrytek: /PARP/SkrytkaESP oraz /PARP/kancelariaPARP),

- doreczenh elektronicznych, na adres Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalne;j:
AE:PL-27378-80065-JJACB-24 lub Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci:
AE:PL-17071-32171-FIUGD-32.”

Wsparcie w ramach Projektu jest realizowane w formie refundacji kosztow

poniesionych przez Przedsiebiorstwo Ustug rozwojowych wybranych z BUR.

Przedsiebiorca pokrywa ze srodkow wtasnych petny koszt Ustugi rozwojowej, a po jej

zrealizowaniu sktada Operatorowi Whniosek o refundacje, na podstawie ktérego moze

otrzymaé zwrot odpowiedniej czesci poniesionych kosztéw. Maksymalny poziom
refundacji okresla § 6 Regulaminu.

§6
KWOTY WSPARCIA

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
— wysokos$¢ Wsparcia mozliwego do otrzymania w ramach Projektu

— jaka jest wysokos¢ refundacji i od czego jest zalezna

1. W ramach Projektu Przedsiebiorca moze otrzymac¢ Wsparcie:

a) szkoleniowe — OPCJA |
b) szkoleniowe i doradcze — OPCJA I

Maksymalny koszt Ustug rozwojowych brutto na 1 osobe (Uczestnika/Uczestniczke
Projektu) — maksymalna podstawa do wyliczenia refundacji na 1 osobe: 19 200 zt.
Maksymalna kwota refundacji na 1 osobe (Uczestnika/Uczestniczke Projektu) —
maksymalna podstawa do wyliczenia refundacji na 1 osobe: 19 200 zt x 83 % = 15 936 zt.
Maksymalna kwota Wsparcia na przedsiebiorstwo wynikajgca z Projektu,
przypadajagca na Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie, w przypadku realizacji wytgcznie
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ustug szkoleniowych — OPCJA | — jest uzalezniona od jego wielkosci i wynosi
odpowiednio:
a) niezatrudniajgce pracownikow lub pracownic (samozatrudniony) JDG:
19 200 zt
b) mikro- i mate przedsiebiorstwo: 57 600 z
c) $rednie przedsiebiorstwo: 96 000 z
Maksymalna kwota Wsparcia na przedsiebiorstwo wynikajgca z Projektu,
przypadajgca na Przedsiebiorstwo, w przypadku realizacji ustug szkoleniowych
i doradczych — OPCJA Il — jest uzalezniona od jego wielkosci i wynosi odpowiednio:
a) niezatrudniajgce pracownikow lub pracownic (samozatrudniony/a jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza):
19 200 zt [w tym na doradztwo biznesowe max 5 480 zt stanowigce max 40% ustug
z celem edukacyjnym]
b) mikro- i mate przedsiebiorstwo: 57 600 z [w tym na doradztwo biznesowe max 16
440 zt stanowigce max 40% ustug z celem edukacyjnym]
c) S$rednie przedsiebiorstwo: 96 000 zt [w tym na doradztwo biznesowe max 27 400 zt
stanowigce max 40% ustug z celem edukacyjnym]
W zwigzku z tym, ze poziom refundacji wynosi maksymalnie 83 %, a wkiad wtasny
17%, zaréwno w przypadku OPCJI |, jak i OPCJI Il maksymalna kwota refundacji
na Przedsiebiorstwo wynikajaca z Projektu, jest uzalezniona od jego wielko$ci i wynosi
odpowiednio
i. w przypadku OPCJI I:

a) niezatrudniajgce pracownikow lub pracownic (samozatrudniony/a jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza): 19 200 zt x 1 osoba x 83 % = 15 936 z

a) mikro- i mate przedsiebiorstwo: 57 600 zt x 83 % = 47 808 z

b) $rednie przedsiebiorstwo: 96 000 zt x 83 % = 79 680 zt

i. w przypadku OPCJI II:

b) niezatrudniajgce pracownikéw lub pracownic (samozatrudniony/a jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza): 19 200 zt x 1 osoba x 83 % = 15 936 zt [w tym na
doradztwo biznesowe max 4 548,40 zt stanowigce max 40% ustug z celem
edukacyjnym]

c) mikro- i mate przedsigbiorstwo: 57 600 zt x 83 % = 47 808 zt [w tym na doradztwo
biznesowe max 13 645,20 zt stanowigce max 40% ustug z celem edukacyjnym]

d) $rednie przedsiebiorstwo: 96 000 zt x 83 % = 79 680 zt [w tym na doradztwo
biznesowe max 22 742,00 zt stanowigce max 40% ustug z celem edukacyjnym]

. W uzasadnionych przypadkach, wynikajgcych z zatozen budzetowych Projektu oraz

stopnia wykorzystania srodkéw, Operator zastrzega mozliwo$¢ zmiany maksymalnych
kwot wsparcia, o ktérych mowa w ust. 2, 4 i 5 oraz maksymalnych kwot dofinansowania,
o ktérych mowa w ust. 3 i 6 przed ogtoszeniem danego naboru.

. Skorzystanie przez Przedsiebiorstwo z doradztwa biznesowego powoduje zmniejszenie

maksymalnego kosztu Ustug rozwojowych z celem edukacyjnym brutto na 1 osobe
(Uczestnika/Uczestniczke Projektu).

Warunkiem udziatu w Projekcie jest wniesienie wktadu wtasnego przedsiebiorcy

w wysokosci nie mniejszej niz 17 % kwoty wsparcia.

W przypadku korzystania przez Przedsigbiorstwo z OPCJI Il wniosek o refundacje
dot. doradztwa biznesowego moze zosta¢ wyptacony dopiero w momencie rozliczenia
wnioskow o refundacje dotyczgcych wszystkich ustug z celem edukacyjnym
realizowanych przez Przedsigbiorstwo.

Przedsiebiorstwo bedzie mogto korzysta¢ ze wsparcia w ramach Projektu do wyczerpania
limitu na przedsiebiorstwo, o ktérym mowa w ust. 4 lub 5 zgodnie z podpisang Umowg
wsparcia.
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12. Aby otrzymac refundacje w ramach Projektu, ustugi rozwojowe w BUR powinny spetniac¢

co
a)

b)

d)

g)

h)

najmniej nastepujgce warunki:
realizacja ustugi powinna by¢ zgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
aktualnym Regulaminem BUR;
informacje zawarte w karcie ustugi rozwojowej m.in. w celu edukacyjnym, efektach
uczenia sie, programie ustugi, sposobie weryfikacji efektow uczenia sie powinny
zawieraé opis szczegoétowo odnoszgcy sie do Opisu kluczowych kompetencji
z obszaru automatyzacji proceséw biznesowych lub produkcyjnych (zatgcznik nr 1
do Regulaminu), tak by mozna byto:
- okresli¢ kompetencje rozwijane w ramach danej ustugi,
- oceni¢, czy wymienione w karcie ustugi efekty uczenia sie majg swoje
odzwierciedlenie w programie ustugi rozwojowej, tj. sg mozliwe do zrealizowania
majgc na wzgledzie program tej ustugi;
liczebnosc¢ grupy szkoleniowej okreslonej w karcie ustugi nie moze by¢ wieksza
niz 16 oséb’. W przypadku przekroczenia maksymalnej liczebnosci grupy
szkoleniowej, wydatki dotyczace tego szkolenia nie bedg kwalifikowalne, zas udziat
uczestnikow tego szkolenia nie moze stanowic podstawy do wyliczenia wskaznikéw
osiggnietych w ramach realizacji projektu, wynikajgcych z wniosku o dofinansowanie;
liczebnos¢ grupy doradczej okreslonej w karcie ustugi nie moze by¢ wieksza niz 4
osoby. W przypadku realizacji ustugi doradczej niezgodnie z powyzszym opisem,
w tym przekroczenia maksymalnej liczebnosci grupy doradczej, wydatki dotyczace
tego doradztwa nie bedg kwalifikowalne, za$ udziat uczestnikéw tego doradztwa nie
moze stanowic¢ podstawy do wyliczenia wskaznikow osiggnietych w ramach realizacji
projektu, wynikajacych z wniosku o dofinansowanie.
po zakonhczeniu udziatu w ustudze rozwojowej (szkoleniu lub doradztwie),
uczestnik/czka otrzyma odpowiednie zaswiadczenie/certyfikat o jej ukonczeniu oraz
dokona oceny ustugi w BUR;
warunkiem uzyskania zaswiadczenia/certyfikatu oraz otrzymania refundaciji jest
uczestnictwo w co najmniej 80% czasu zaje¢ Ustugi rozwojowej z celem edukacyjnym
oraz poddanie sie weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie w formie przewidziane;j
w Karcie Ustugi rozwojowej, przy czym nalezy pamigta¢ o zachowaniu rozdzielnosci
funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji®,;
wydatki zwigzane z udziatem w ustudze rozwojowej osoby, ktéra nie spetnia
warunkéw okreslonych w pkt f), nie bedg kwalifikowalne, zas udziat takiej osoby nie
moze stanowi¢ podstawy do wyliczenia wskaznikow rezultatu osiggnietych w ramach
realizacji projektu, wynikajgcych z wniosku o dofinansowanie; Brak osiggniecia
efektow uczenia sie danego Uczestnika/danej Uczestniczki nie ma wplywu na
kwalifikowalno$¢ wydatkéw zwigzanych z uczestnictwem w Ustudze rozwojowej, o ile
Ustuga ta zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami Karty Ustugi.
fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez
Uczestnika/Uczestniczke projektu wiasnorecznym podpisem ztozonym na
udostepnionej przez organizatora szkolenia/doradztwa liscie. W przypadku ustug
rozwojowych w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, potwierdzeniem takim bedg
m.in. raporty z logowania oraz dokumentacja wytworzona na zakohczenie realizacji
ustugi (doradztwo biznesowe), podpisana przez przedsiebiorce i Dostawce ustugi.

7 Nie dotyczy studiéw podyplomowych

8 Zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow na lata 2021-2027 (Zatgcznik 2
Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw wspéifinansowanych z EFS+) walidacja nabycia
danej kompetencji moze byé prowadzona w instytucji szkoleniowej (u dostawcy ustug) przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia.
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§7
WARUNKI REFUNDACJI USLUG ROZWOJOWYCH

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
— jakie sg warunki uzyskania refundacji

1. Wsparcie w ramach Projektu jest realizowane w formie refundaciji kosztow
poniesionych przez Przedsiebiorstwo Ustug rozwojowych wybranych z BUR.
Przedsiebiorca pokrywa ze srodkow wiasnych petny koszt Ustugi rozwojowej,

a po jej zrealizowaniu sklada Operatorowi Wniosek o refundacje, na podstawie
ktorego moze otrzymac zwrot odpowiedniej czesci poniesionych kosztow, zgodnie z § 6.

2. Warunki refundacji Ustug rozwojowych:

a) Refundacji podlegajg wylgcznie koszty Ustug rozwojowych wynikajgcych
z zaakceptowanego Formularza zgtoszeniowego i zaakceptowanych Kart Ustug.

b) Refundacji nie podlegajg koszty Ustugi rozwojowej zrealizowanej lub zakupione;j
przed dniem zawarcia z Operatorem Umowy o udzielenie wsparcia.

c) Weryfikacji przez Operatora podlega rowniez stawka za godzine danej Ustugi
rozwojowej i jej zgodnos¢ w odniesieniu do cen rynkowych podobnych Ustug
oraz maksymalnej stawki osobogodziny Ustugi rozwojowej obowigzujacej
w Naborze.

3. W przypadku gdy faktura zostanie wystawiona przez Dostawce Ustugi rozwojowej na
kwote nizszg od kwoty wskazanej w budzecie Formularza, kwota refundacji zostanie
proporcjonalnie obnizona, zgodnie z obowigzujgcym procentowym poziomem refundac;ji.

4. W przypadku gdy faktura zostanie wystawiona przez Dostawce Ustugi rozwojowej
na kwote wyzszg od kwoty wskazanej w budzecie Formularza, Odbiorca wsparcia jest
zobowigzany do dostarczenia dowoddéw dokonania optaty catej kwoty wynikajgcej
z faktury. Powstata réznica/nadwyzka kosztu Ustugi rozwojowej jest kosztem wtasnym
Przedsiebiorstwa i nie stanowi podstawy do wyliczenia/podwyzszenia przystugujgcej
kwoty refundaciji.

5. Koszt ustug doradztwa biznesowego dla jednego Przedsiebiorstwa nie moga
przekroczy¢ 40% wartosci wszystkich zrealizowanych Ustug rozwojowych z celem
edukacyjnym. W przypadku zamiaru skorzystania z doradztwa nalezy uwzglednic je
w Formularzu zgtoszeniowym oraz zaplanowac¢ budzet z zachowaniem limitu 40%. Koszt
ustug doradztw biznesowego realizowanego przez Przedsigbiorstwo bedzie refundowany
po zrefundowaniu kosztu ustug rozwojowych z celem edukacyjnym zrealizowanych
przez to Przedsiebiorstwo celem zachowania wspomnianego limitu 40%.

§8
VAT

Niniejszy paragraf okresla w szczegélnosci:
— zasady rozliczania VAT-u w Projekcie

1. W przypadku ustug doradczych VAT jest kosztem kwalifikowalnym. Dla ustug
szkoleniowych, VAT moze zosta¢ uwzgledniony wytgcznie wtedy, gdy Dostawca Ustug
wykaze, ze ma prawo doliczy¢ VAT do danej ustugi, w szczegdlnosci poprzez
przedstawienie indywidualnej interpretacji Krajowej Informacji Skarbowej (KIS)
potwierdzajgcej takg mozliwosc.
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W ramach Projektu ustugi sg finansowane w co najmniej 70% ze srodkoéw publicznych.
Oznacza to, ze co do zasady ustugi szkoleniowe korzystajg ze zwolnienia z VAT

na podstawie wiasciwych przepisow ustawy o VAT. Podstawg refundaciji jest kwota
naleznosci ogétem wynikajgca z faktury zwolnionej z VAT (w ktorej kwota netto jest rowna
kwocie brutto).

§9
WKLAD WELASNY PRZEDSIEBIORCY

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:

— zasady wyliczenia wysokosci wktadu wiasnego

— zasady wniesienia wkiadu witasnego

N

. Rdznica pomiedzy catkowitym kosztem Ustugi rozwojowej brutto, a otrzymang kwotg

refundacji stanowi wktad wiasny Przedsigbiorstwa do Projektu.

Wktad witasny w projekcie wynosi 17 % kosztéw Ustug rozwojowych.

Wkiad wiasny nie moze pochodzi¢ ze srodkéw publicznych w postaci kredytéw
preferencyjnych, doptat do oprocentowania kredytow, gwaranciji lub poreczen udzielonych
na warunkach korzystniejszych niz oferowane na rynku, a takze srodkoéw z funduszy
strukturalnych Unii Europejskiej i Funduszu Spoéjnosci.

Dowodem potwierdzajgcym wniesienie wktadu wtasnego przedsiebiorcy w formie optaty
jest faktura lub inny dokument ksiegowy (z wytgczeniem noty ksiegowej) o réwnowaznej
wartosci dowodowej z dokumentem potwierdzajgcym zaptate dokonang z konta
przedsiebiorcy.

§ 10

POMOC DE MINIMIS

Niniejszy paragraf okresla w szczegélnosci:

— jaki jest rodzaj pomocy udzielanej w Projekcie

— na jakich zasadach udzielana jest pomoc de minimis

1.

Wsparcie w Projekcie jest udzielane wytacznie jako pomoc de minimis. Pomoc

de minimis to forma niewielkiego wsparcia publicznego dla firm (np. refundacja kosztow
w Projekcie), ktdra jest objeta limitem — w ciggu 3 lat jedno przedsiebiorstwo

wraz z podmiotami powigzanymi moze otrzymac¢ maksymalnie 300 000 euro takiej
pomocy.

. Kwota pomocy de minimis w Projekcie bedzie réwna tgcznej kwocie refundacji kosztéw

wszystkich Ustug rozwojowych (szkoleh i ewentualnie doradztwa), w ktérych uczestniczyt
Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni lub jego/jej Pracownicy/ce.

Na etapie rekrutacji Operator sprawdzi, czy Przedsiebiorstwo moze otrzymac takg pomoc.
Przed podpisaniem Umowy Operator zweryfikuje, czy Przedsigbiorstwo nie przekroczyto
limitu 300 000 euro — na podstawie przedtozonych dokumentéw oraz w systemie SUDOP
(z uwzglednieniem podmiotéw powigzanych).

. Jezeli przyznanie Wsparcia spowodowatoby przekroczenie limitu 300 000 euro, udziat

w Projekcie jest mozliwy wytgcznie pod warunkiem zaakceptowania nizszej kwoty
refundacji, nieprzekraczajgcej dostepnego limitu.
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. Za moment przyznania pomocy de minimis uznaje sie dzieh podpisania Umowy wsparcia.
Operator wystawi Przedsiebiorstwu zaswiadczenie o pomocy de minimis z podaniem
kwoty otrzymanego Wsparcia.

. Pomoc de minimis w Projekcie jest udzielana zgodnie z zasadami okreslonymi
w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdélnosci w Rozporzadzeniu
Komisji (UE) 2023/2831 oraz rozporzadzeniem Ministra Funduszy i Polityki Regionalne;j
z dnia 6 czerwca 2024 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie udzielania przez Polskg
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach programu ,Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027” (Dz. U. z 2024 r. poz. 868).

. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zwrotu dofinansowania na zasadach okreslonych
w Umowie wsparcia, w przypadku zaistnienia okreslonych w niej przestanek zwrotu.

. Przedsiebiorstwo nie moze skorzystac¢ ze wsparcia w ramach Projektu w przypadku,
gdy wykorzysta dozwolony limit pomocy de minimis, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 2023/2831 (300 tys. EUR).

. Wraz z podpisang Umowg wsparcia Operator przekazuje Przedsiebiorstwu zaswiadczenie
0 udzieleniu pomocy de minimis, zgodne ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 1
do rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 21 czerwca 2024 r. zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie zaswiadczen o pomocy de minimis i pomocy de minimis
w rolnictwie lub rybotéwstwie (Dz. U. 2024 poz. 976). Za date przyznania pomocy
de minimis uznaje sie date podpisania Umowy wsparcia.

. Jezeli w wyniku rozliczenia ustug rozwojowych Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni

przedstawi dokumenty swiadczgce o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz wartos¢
okreslona w Umowie wsparcia, Operator zobligowany jest do wydania nowego
zaswiadczenia, o ktorym mowa w art. 5 pkt 3a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.

o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz.
500), w ktorym wskazuje wiasciwg warto$¢ pomocy de minimis oraz stwierdza utrate
waznosci poprzedniego zaswiadczenia.

Przedsiebiorstwo ubiegajgce sie o pomoc de minimis, jest zobowigzane

do przedstawienia, przed zawarciem Umowy wsparcia wszystkich zaswiadczen o pomocy
de minimis, jakie otrzymat w ciggu 3 lat poprzedzajgcych ubieganie sie o pomoc

albo oswiadczenia o wielkosci pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie,

albo o$wiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie; informacji niezbednych
do udzielenia pomocy de minimis, dotyczgcych w szczegdlnosci Przedsiebiorstwa

i prowadzonej przez nie dziatalnosci gospodarczej oraz wielkosci i przeznaczenia pomocy
publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztéw kwalifikujgcych sie

do objecia pomoca, na pokrycie ktérych ma by¢ przeznaczona pomoc de minimis;
informacje, o ktérych mowa, Przedsiebiorstwo przekazuje na Formularzu informacji
przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis, ktérego wzor okresla Zatgcznik
nr 1 do rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 17 pazdziernika 2025 r. zmieniajgcego
rozporzgdzenie w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy
sie 0 pomoc de minimis (Dz. U. 2025 r. poz.1489), ktéry stanowi zatgcznik nr 6

do Regulaminu.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie lub w przypadku zmiany stanu prawnego,
stanowigce podstawe jego sporzgdzenia, zastosowanie znajdujg przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego.
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REKRUTACJA — ZASADY KROK PO KROKU

§ 11
E-SYSTEM

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
—jaki jest adres e-systemu
— gdzie znalez¢ informacje o planowanych naborach

. Warunkiem przystagpienia do Projektu jest ztozenie Formularza zgtoszeniowego
Przedsiebiorstwa wraz z wymaganymi zatgcznikami.
. Whniosek nalezy ztozy¢ wytgcznie poprzez system informatyczny (E-System)
[akademiamarr.pl].
Rekrutacja do Projektu realizowana jest w rundach. Terminy trwania poszczegdlnych rund
rekrutacji, w trakcie ktérych Przedsiebiorstwo moze ztozy¢ Formularz zawarte
sg w zatgczniku nr 12 do Regulaminu — Harmonogramie rund Naboru. Zmiana
Harmonogramu rund naboru nie wymaga zmiany Regulaminu.
Formularz moze zostac ztozony wylacznie w okresie trwania rekrutacji w ramach
danej rundy. Formularze ztozone po zakonczeniu rundy rekrutacji pozostawia sie bez
rozpatrzenia. Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni moze ztozy¢ Formularz w kolejnej
rundzie rekrutacji, o ile zostata przewidziana w Harmonogramie rund Naboru.
Po przestaniu Formularza wraz z zatgcznikami w E-systemie
Przedsiebiorca/Przedsigbiorczyni otrzymuje potwierdzenie wptywu Whniosku do Operatora.
. W przypadku awarii e-systemu lub zmianie niniejszego Regulaminu, majgcych wptyw
na przebieg rekrutacji, termin rekrutacji moze ulec zmianie. Informacja w tym zakresie
zostanie zamieszczona na stronie Projektu https://automatyzacja.marr.pl/
lub Przedsigbiorca/Przedsiebiorczyni zostanie o tym poinformowany indywidualnie.

§ 12

WNIOSEK O UDZIELENIE WSPARCIA

Niniejszy paragraf okresla w szczegélnosci:

— na jakich zasadach beda organizowane nabory

— jakie dokumenty nalezy przedstawi¢ w procesie rekrutacji i jakie dane podaé¢
— jak przebiega proces oceny dokumentéw rekrutacyjnych

— jakie dokumenty beda konieczne do zawarcia Umowy wsparcia

1. Rekrutacja do Projektu realizowana jest w rundach. Harmonogram naboréw jest dostepny
na stronie internetowej Operatora https://automatyzacja.marr.pl/.

2. Operator okresli w Ogtoszeniu o naborze szczegétowe warunki naboru
realizowanego w danym terminie — tj. warto$¢ dostepnego w ramach naboru
dofinansowania, limit wartosci i rodzaj wnoszonego wktadu wiasnego przez
Przedsiebiorstwa.

3. W Projekcie zaplanowano 6 rund naboréw (dedykowanych poszczegdolnym
Przedsiebiorstwom w zaleznosci od wielkosci firmy) plus ewentualne nabory
uzupetniajgce wynikajgce z powstania oszczednosci w Projekcie.
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Terminy przyjmowania dokumentéw zgtoszeniowych okreslone sg w Ogtoszeniach
o rundzie naboru w ramach danej rundy, publicznie dostepnych na stronie internetowej
Operatora projektu: https://automatyzacja.marr.pl/ co najmniej 15 dni kalendarzowych
przed otwarciem kazdej rundy. Kazda runda trwa 2 dni robocze lub do wyczerpania
srodkéw przeznaczonych na refundacje kosztéw ustug rozwojowych, bedacych
w dyspozycji Operatora zgodnie z Harmonogramem rund naborow i rodzajem alokacji.
W kazdej rundzie naboru okreslona bedzie dostepna pula srodkéw (alokacja srodkéw)
i liczba zgtoszenh pracownikow/pracownic. Operator zastrzega sobie mozliwosé
przesuwania planowanej do zrekrutowania liczby zgtoszen oraz/lub alokacji srodkéw
miedzy kolejnymi rundami naboréw.
W celu realizacji zatozonych wskaznikow Projektu, Operator zastrzega sobie mozliwosé:

a) skrocenia danej rundy naboru, gdy zebrane zgtoszenia przekroczg 120% dostepnych
srodkéw alokacji przeznaczonej na dang runde naboru, wedtug ztozonych Formularzy
zgtoszeniowych Przedsiebiorstw. W przypadku skrécenia rundy naboru, informacja
0 zamknieciu naboru zostanie zamieszczona na stronie Projektu niezwtocznie po
osiggnieciu planowanej dla danej rundy naboru puli srodkéw lub liczby zgtoszen,

b) anulowania rundy naboru,

¢) wydtuzenia rundy naboru w przypadku niewystarczajgcej liczby zgtoszen,

d) ogtaszania naboréw w ramach poszczegdlnych rund naboréw wytgcznie dla
okreslonych grup przedsiebiorstw i/lub grup osoéb priorytetowych,

e) wstrzymania czasowego rekrutacji w celu analizy stopnia realizacji Projektu.
Wstrzymanie naboru lub anulowanie naboru wynika¢ moze réwniez ze zmian
dokonywanych i zaakceptowanych przez PARP w umowie/wniosku o dofinansowanie
projektu lub ze zmian dokonywanych przez Instytucje Zarzadzajgca/Posredniczgca
w dokumentach dotyczgcych realizacji projektu w ramach FERS 2021-2027,

f) pozostawienia bez oceny zgtoszen z listy rankingowej rezerwowe;j.

Wszelkie zmiany i informacje, o ktérych mowa w § 12 ust. 2 — 6 nie wymagajg zmiany
niniejszego Regulaminu. Do publicznej informacji podane bedg na stronie internetowej

Projektu.

Zgtoszenie do Projektu nastepuje poprzez Formularz zgtoszeniowy
Przedsiebiorstwa uzupelniony w e-systemie na platformie dedykowanej dla Projektu:
https://akademiamarr.pl poprzedzone rejestracjg profilu Przedsigbiorcy/Przedsiebiorczyni
w https://akademiamarr.pl.

Za pomocg Formularza zgtoszeniowego stanowigcego Zatgcznik nr 3 do Regulaminu

Przedsiebiorstwo zgtasza sie do uczestnictwa w Projekcie wypetniajgc m.in.:

* podstawowe informacje oraz dane do kontaktu:

¢ Imie, nazwisko, numer telefonu, adres mailowy, stanowisko osoby do kontaktu;
+ Imie, nazwisko, stanowisko osoby upowaznionej do podejmowania decyzji
wigzgcych w imieniu Przedsigbiorcy;

* petny zakres danych i informacji przedstawianych przez Przedsigbiorstwo.
Dokumenty wypetnione w e-systemie przez Przedsiebiorstwo w postaci Formularza
zgloszeniowego Przedsiebiorstwa wraz z zalagcznikami stanowig dokumentacje
rekrutacyjna (dokumenty zgtoszeniowe).

W pierwszej kolejnosci Formularze zgtoszeniowe Przedsiebiorstw weryfikowane
sg wedtug kryteriow premiujgcych {j.:
a) czy Przedsiebiorstwo korzystato ze wsparcia w BUR w ramach FERS - Zrédto
weryfikacji: BUR, SUDOP/SHRIMP,
b) czy Przedsiebiorstwo zgtasza do udziatu w projekcie Pracownika/Pracownice
z niepetnosprawnoscig — zrodto weryfikacji: zaswiadczenie/o$wiadczenie
O niepetnosprawnosci,

c) czy Przedsiebiorstwo zgtasza do udziatu w projekcie Pracownice — zrodto

weryfikacji: Profil kompetencyjny przedsiebiorstwa.
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Za spefnienie kazdego z powyzszych kryteriow Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni
moze otrzymacé 1 pkt, tj. maksymalnie 3 pkt.
Brak mozliwo$ci potwierdzenia spetnienia kryterium premiujgcego w wymienionych
wyzej zrodtach jest rownoznaczny z brakiem przyznania punktow.
Nie ma mozliwosci uzupetnienia dokumentow zrédtowych po przestaniu Formularza
w e-systemie.
Po weryfikacji kryteriow premiujgcych Operator tworzy liste rankingowg podstawowsg i liste
rankingowg rezerwowg zgtoszen Przedsiebiorstw wedtug kryteriéw premiujgcych
i kolejnosci zgtoszen na dzien zamknigcia naboru.
Jezeli kryteria premiujagce wskazane w ust. 11 powyzej nie zostang spetnione w
trakcie obowigzywania Umowy wsparcia, umowa zostanie rozwigzana, wszelkie
poniesione przez Przedsiebiorce koszty uznane beda za niekwalifikowalne, a
wypftacona kwota refundacji wraz z odsetkami liczonymi jak od zalegtosci podatkowych
wraz z kosztami administracyjnymi zwigzanymi z obstugg przedsiebiorstwa, bedzie
podlegata zwrotowi na konto bankowe projektu lub Operatora.
W kolejnym etapie dokonana zostanie weryfikacja polegajgca na szczegotowej ocenie
formalno-merytorycznej ztozonych dokumentéw umozliwiajgca udziat w Projekcie.
W pierwszej kolejnosci weryfikacja dotyczy listy rankingowej podstawowej. Weryfikacja
kolejnych zgtoszen z listy rankingowej rezerwowej nastepuje po wyczerpaniu mozliwosci
zawarcia umow wsparcia z Przedsiebiorstwami znajdujgcymi sie na liscie rankingowej
podstawowej. Weryfikacja kolejnych zgtoszen z listy rezerwowej jest prowadzona zgodnie
z dostepng alokacjg. Operator zastrzega sobie prawo pozostawienia bez oceny zgtoszen
Z listy rezerwowe;.
Potwierdzeniem ztozenia wypetnionego Formularza zgtoszeniowego Przedsiebiorstwa
w e-systemie jest otrzymanie przez Przedsiebiorce/Przedsiebiorczynie wiadomosci e-mail
wystanej przez Operatora na adres wskazany w Formularzu zgtoszeniowym.
Przedsigbiorstwo jest zobligowane do przekazania Operatorowi dokumentow, oswiadczen
lub zaswiadczen® niezbednych do otrzymania wsparcia, m.in.:

1) potwierdzajgcych kwalifikowalno$¢ grupy docelowej, tj. czy Przedsiebiorstwo jest
mikro- matym lub Srednim przedsigbiorstwem oraz czy osoby przewidziane do objecia
wsparciem to Pracownicy/Pracownice przedsiebiorstwa,

2) potwierdzajgcych mozliwo$¢ udzielenia pomocy de minimis (odpowiedni formularz
informaciji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis).

Podstawowym dokumentem zgtoszeniowym jest poprawnie wypetniony w e-systemie
Formularz zgtoszeniowy Przedsigbiorstwa wraz z zatgcznikami tj.:

1) Os$wiadczeniem dotyczacym spetniania kryteriow MSP i powigzan, ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 4 do Regulaminu, wraz z dokumentami potwierdzajgcymi dane
zawarte w Oswiadczeniu, o ile nie sg ogolnodostepne

— forma: interaktywny formularz uzupetniany w e-systemie,

2) Formularzem informacji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis —

zatgcznik nr 6 do Regulaminu
— forma: interaktywny formularz uzupetniany w e-systemie,

3) Profilem potrzeb Przedsiebiorstwa (kompetencyjnym) przygotowanym w oparciu
o wzér zawarty w zatgczniku 2 do Regulaminu, dostepnym na stronie internetowej
MARR

— forma: raport w postaci pdf do wgrania do e-systemu,

4) Umowag spofki cywilnej — jesli dotyczy

— forma: skany/pdf do wgrania do e-systemu,

9 Zgodnie z zaleceniami IZ FERS, zaswiadczenie (lub inny oficjalny dokument) powinno by¢ wymagane wtedy,
gdy istnieje dokument potwierdzajgcy spetnienie okreslonego warunku przez uczestnika projektu, natomiast
oswiadczenie jest dopuszczalne wytgcznie wtedy, gdy nie jest mozliwe pozyskanie dokumentéw urzedowych lub
weryfikacja jego prawdziwosci na podstawie dostepnych baz danych.
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5) Dokumentami finansowymi — petne sprawozdania finansowe za 3 zamkniete okresy
obrachunkowe lub/i petny PIT 36, PIT 36L, CIT 8 lub inne (wraz z wymaganymi
zatgcznikami)

— forma: skan/pdf do wgrania do e-systemu,

6) Dokumentami dot. zatrudnienia potwierdzajgcymi status Przedsiebiorstwa w zakresie
liczby zatrudnionych — sprawozdania Z-06 sktadane do GUS lub/i ZUS DRA za
kazdy miesigc za 3 ostatnie zamkniete okresy obrachunkowe

— forma: skan/pdf do wgrania do e-systemu,

7) Dokumentami poswiadczajgcymi, iz deklarowany jest min. 1 pracownik bedgcy
osobg z niepethosprawnoscig — np. ZUS RCA z odpowiednim kodem lub/i
kserokopia zaswiadczenia/oswiadczenia o stopniu niepetnosprawnosci pracownika

— forma: skan/pdf do wgrania do e-systemu.
Po wypefnieniu Formularza zgtoszeniowego oraz zatgczeniu wszystkich wymaganych
dokumentéw, wymienionych w ust. 17 pkt 1-7, nalezy wygenerowac plik Formularza
zgtoszeniowego Przedsigbiorstwa z e-systemu, podpisac¢ podpisem kwalifikowanym
lub odrecznie przez osobe/y uprawnionag/e w KRS/CEIDG, zatgczy¢ w miejscu do tego
przeznaczonym w e-systemie oraz przestac¢ zgtoszenie w e-systemie. Brak zalgczenia
podpisanego Formularza zgtoszeniowego uniemozliwia przestanie zgtoszenia.
Dokumenty, oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane przez Przedsigbiorstwo
w procesie rekrutacji do podpisania Umowy powinny byé podpisane
i ostemplowane w miejscach do tego przewidzianych (w przypadku dokumentéw
skladanych w postaci papierowej) lub podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym (w przypadku dokumentéw sktadanych w postaci elektronicznej) przez
osobel/y upowazniona/e do reprezentacji Przedsiebiorstwa (zgodnie z CEIDG lub KRS).
Jezeli upowaznienie do podpisania dokumentéw lub o$wiadczen w imieniu danego
Przedsiebiorstwa wynika z udzielonego okreslonej osobie petnomocnictwa
notarialnego, pelnomocnictwo to musi by¢ zatagczone do przekazywanych
dokumentoéw, oswiadczen i/lub zaswiadczen. W przypadku przedktadania kopii
dokumentéw w wersji papierowej wymagane jest potwierdzenie za zgodno$¢ z oryginatem
w sposoéb opisany w § 1 Regulaminu.
Dokumenty zgtoszeniowe, o ktérych mowa w ust. 17 Przedsiebiorca w trakcie trwania
naboru przesyta w e-systemie zapewnionym przez Operatora na platformie
https://akademiamarr.pl/.

21. Poza terminami trwania naboru w przypadku niedostepnosci systemu Operator bedzie
miat mozliwos¢ wgrania dokumentéw innych niz dokumenty zgtoszeniowe, w wersji
dokumentéw papierowych dostarczonych poza e-systemem przez Przedsiebiorstwo
do siedziby Operatora lub otrzymanych elektronicznie na adres automatyzacja@marr.pl.

22. Dokumenty zgtoszeniowe wazne sg 90 dni roboczych od dnia przestania ich do
Operatora.

23. Informacje podawane przez Przedsiebiorce muszg by¢ sporzagdzone w jezyku polskim,
w sposob czytelny i jednoznaczny.

24. Wypetnienie i przestanie dokumentéw zgloszeniowych w e-systemie nie jest
jednoznaczne z zakwalifikowaniem si¢ do objecia wsparciem w ramach Projektu.

25. W ramach danego zamknietego i okreslonego naboru uzupetnione i przestane dokumenty
zgtoszeniowe podlegajag weryfikacji i ocenie:

1) Etap 1a — ocena formalna obejmujgca weryfikacje:

al siedziby MSP na terenie makroregionu,
b/ aktywne prowadzenie dziatalno$ci — nie krétsza niz 3 miesigce,
c/ statusu MSP,
d/ mozliwosci udzielenia pomocy de minimis,
e/ wnioskowanej kwoty wsparcia,
f/ liczby osdb delegowanych,
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g/ istnienia okolicznos$ci i podstaw do zakazu udostepnienia funduszy, srodkéw
finansowych lub zasobow gospodarczych oraz udzielenia Wsparcia w zwigzku
z agresjg Rosji wobec Ukrainy (lista sankcyjna),
h/ brak wsparcia u innego Operatora w ramach naboru ,kompetencje
z automatyzacji...”,
i/ brak powigzan z Operatorami/Partnerami,
jl rejestracja w BUR,
k/ czy wypetniono i przestano Profil kompetencyjnego przedsiebiorstwa,
I/ czy przestano w e-systemie podpisany Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa
2) Etap 1b — ocena formalna obejmujgca weryfikacje:
a/ statusu pracownikéw/pracownic delegowanych do udziatu w projekcie,
b/ brak udziatu pracownikéw/pracownic u innego Operatora w ramach naboru
.kompetencje z automatyzaciji...”,
3) Etap 2 — ocena merytoryczna obejmujgca ocene Profilu kompetencyjnego
przedsiebiorstwa pod wzgledem adekwatnosci i prawidtowosci opisu analizy potrzeb
MSP tj.:
a/ potrzeby rozwojowe: 1-5 pkt;
b/ adekwatnosé obecnych kompetencji: 1-5 pkt;
¢/ zgodno$¢ kierunkéw rozwoju: 1-5 pkt;
d/ konieczno$¢ doradztwa: TAK/NIE.
W trakcie oceny (Etap 1a, 1b, 2) Operator zgodnie z kolejnoscig Przedsiebiorstw na liscie
rankingowej sprawdza dokumenty zgtoszeniowe, weryfikuje ich poprawnosé¢ pod
wzgledem formalnym oraz dokonuje weryfikacji spetnienia warunkéw kwalifikowalnosci
do Projektu, o ktérych mowa w § 4 Regulaminu.
Operator moze weryfikowaé kwalifikowalnos¢ Przedsiebiorstwa réwniez na podstawie
ogolnodostepnych rejestrow: np. CEIDG, KRS, REGON, SHRIMP, SUDOP, Portal
podatkowy, iIAML, PWG i innych oraz dokumentdw ztozonych przez Przedsiebiorstwo.
Ztozone dokumenty zgtoszeniowe nie podlegajg zwrotowi.
Weryfikacja kwalifikowalnosci Przedsiebiorstwa jest dokonywana w podziale na etapy
wyszczegolnione w ust. 25. Czas trwania poszczegoélnych etapéw wynosi odpowiednio
maksymalnie: Etap 1a — 10 dni roboczych, Etap 1b — 5 dni roboczych, Etap 2 — 5 dni
roboczych od daty wptywu poprawnie wypetnionych dokumentéw zgtoszeniowych oraz
dostarczonych zaswiadczen i odwiadczen. Kolejny etap nastepuje po zakonczeniu
poprzedniego. Terminy dotyczg listy rankingowej podstawowe;j.
Jesli w dokumentach rekrutacyjnych nie zostang przedstawione wszystkie niezbedne
dane do zakwalifikowania podmiotu do Projektu i ustalenia zakresu wsparcia lub Operator
bedzie miat watpliwosci, co do przedstawionych danych, do Przedsiebiorstwa drogg
elektroniczng w e-systemie lub ze skrzynki mailowej automatyzacia@marr.pl wystana
zostanie informacja z prosba o uzupetnienia/wyjasnienia lub przestanie dodatkowych
dokumentéw. Brak dostarczenia w/w uzupetnien w ciggu 5 dni roboczych, liczac od dnia
nastepujgcego po dniu wystania drogg elektroniczng informaciji, jest rbwnoznaczny
Z rezygnacjg z udziatu w Projekcie i niezakwalifikowaniem Przedsiebiorstwa z przyczyn
formalno-merytorycznych. Sytuacja taka nie wyklucza powtdrnego ztozenia dokumentow
rekrutacyjnych przez Przedsiebiorce w nastepnej rundzie naboru. Uzupetnieniu
podlegaja kwestie opisane w ust.:
a) 25 pkt 1) lit. a-fi lit. j
b) 25 pkt 2) lit. a
c) 25 pkt 3).
Termin wskazany w ust. 29 moze zosta¢ wydtuzony w przypadku duzej liczby zgtoszen
oraz w sytuacjach wymagajgcych dodatkowej weryfikacji kwalifikowalnosci
Przedsiebiorstwa lub delegowanych Pracownikéw/Pracownic.
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32. Operator przesyta po dokonaniu oceny (Etap 1a, 1b, 2) Przedsigbiorcy informacje
o wyniku weryfikacji (zakwalifikowanie sie do objecia wsparciem w ramach Projektu lub
nie) w formie elektronicznej na adres wskazany w dokumentacji zgtoszeniowe;j.

33. W trakcie procesu oceny Operator dopuszcza mozliwo$¢ uzupetnienia/poprawienia
ztozonych dokumentéw zgtoszeniowych, pod warunkiem, ze Przedsiebiorca i jego
pracownicy/pracownice nalezg do grupy docelowej Projektu a przyczyna odrzucenia nie
zostata wymieniona w ust. 34 niniejszego paragrafu. W sytuac;ji, gdy po wplynieciu
uzupetnien Operator ma watpliwosci, co do przedstawionych danych, dopuszcza sie
mozliwo$¢ ponownego wystgpienia do Przedsiebiorcy z zapytaniem w sprawie uzupetnien
i wyjasnien.

34. Ztozone przez Przedsiebiorstwo dokumenty zgtoszeniowe Operator pozostawia bez
rozpatrzenia w sytuaciji:

a) zitozenia dokumentdéw po zamknieciu lub wstrzymaniu naboru do Projektu,

b) zilozenia dokumentéw na wzorach nieobowigzujgcych u Operatora, w tym na wzorach
nieaktualnych, niekompletnych, z nieczytelnym uktadem czy z brakujgcymi
elementami, co uniemozliwia Operatorowi okreslenie kwalifikowalnosci
Przedsiebiorcy i jego pracownikéw do Projektu,

c) nieuzupetnienia danych wymaganych w Zatgczniku nr 4 i/lub Zatgczniku nr 6,
uniemozliwiajgcego weryfikacje statusu przedsigbiorstwa i/lub mozliwosci udzielenia
pomocy de minimis,

d) zlozenia dokumentéw zgtoszeniowych poza e-systemem.

35. Wszystkie zgtoszenia w e-systemie wraz z zatgczong dokumentacjg, po zamknieciu
danego naboru, o statusie ,podczas rejestracji” zostang usuniete, co umozliwi
Przedsiebiorstwu rejestracje i przestanie zgtoszenia w kolejnym naborze.

36. Przedsiebiorstwo ponosi petng odpowiedzialno$é za prawdziwos¢ danych zawartych
w ztozonych dokumentach zgtoszeniowych.

37. Po Etapie 2 oceny, w przypadku pozytywnej weryfikacji, Przedsiebiorstwo zostaje
wezwane do przestania/ztozenia, w terminie 5 dni roboczych:

a) kompletu dokumentéw zgtoszeniowych wymienionych w ust. 17 pkt 1-7 niniejszego
paragrafu, podpisanych wersji dokumentdéw uprzednio ztozonych elektronicznie w e-
systemie, podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisanych
tradycyjnie w wersji papierowej wraz ze stosownym Os$wiadczeniem o aktualnosci
danych, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 8 do Regulaminu

b) wypetnionych i podpisanych Formularzy zgtoszeniowych Uczestnikéw/Uczestniczek
wraz z O$wiadczeniem Uczestnika Projektu (wzor stanowi zatgcznik nr 5
do Regulaminu)

c) aktualnych na dzien zawarcia Umowy:

a. zaswiadczenia z ZUS o niezaleganiu w opfacaniu skfadek,

b. zaswiadczenia z US o niezaleganiu w podatkach,

c. zasSwiadczenia o niekaralnosci dla przedsiebiorstwa bedgcego strong umowy,

d. zaswiadczenia o niekaralnosci dla os6b mogacych reprezentowac przedsiebiorce
(zgodnie z CEIDG/KRS).

38. W przypadku negatywnej weryfikacji Przedsiebiorstwu nie przystuguje mozliwosé
odwotania sie. Nie wyklucza to mozliwosci ponownego sktadania dokumentow
zgtoszeniowych w nastepnej rundzie.

39. Po zakonczeniu procedury rekrutacyjnej (etap 1a, 1b, 2) i przestaniu podpisanych przez
Przedsiebiorstwo dokumentéw do zawarcia Umowy wsparcia oraz wymaganych
zaswiadczen, Przedsigbiorstwo zawiera z Operatorem Umowe wsparcia, w ramach ktore;j
Operator udziela Przedsiebiorstwu limitu na refundacje kosztéw zakupu ustug
rozwojowych zgodnie ze zgtoszonym zapotrzebowaniem oraz okreslonymi limitami.

40. Po podpisaniu Umowy wsparcia Operator nadaje Przedsiebiorstwu numer ID wsparcia
w BUR.
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Przedsiebiorstwo moze skorzysta¢ w ramach jednej Umowy wsparcia z wiecej niz jednej
ustugi rozwojowe;j.

Operator zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych finansowych

i dotyczacych wielkosci zatrudnienia podmiotow ubiegajgcych sie o dofinansowanie

w ramach projektu, a takze dotyczacych danych potwierdzajgcych przynaleznosé
przedsiebiorstwa i pracownikéw/c do grupy docelowej, ktére wykorzystywane bedg
wytgcznie w celu rozliczenia przyznanego wsparcia (Instytucji Posredniczgcej, Instytuciji
Zarzadzajgcej oraz Instytucjom kontrolujgcym poprawnos$¢ wydatkowania srodkéw
publicznych).

WYKORZYSTANIE PRZYZNANEGO WSPARCIA

§13

UCZESTNICTWO W PROJEKCIE

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:

— kiedy Pracownik/Pracownica staja sie Uczestnikiem/Uczestniczka projektu
— jak zatozy¢ konto w Bazie Ustug Rozwojowych

. Warunkiem podpisania Umowy wsparcia jest rowniez przedtozenie podpisanych przez

pracownikéw/pracownice przedsiebiorstwa Formularzy zgtoszeniowych
Uczestnikéw/Uczestniczek wraz z Oswiadczeniami uczestnika projektu dotyczacymi
przetwarzania danych osobowych (wzér Zatgcznik nr 5 do Regulaminu).
Uczestnik/Uczestniczka projektu, delegowani przez Przedsiebiorstwo na ustugi
rozwojowe, muszg by¢é Pracownikiem/Pracownica Przedsigebiorstwa minimum

3 miesigce przed datg uruchomienia danej rundy rekrutacji do Projektu (naboru)
do dnia rozliczenia (refundaciji) ustugi rozwojowej, z ktérej skorzysta. Utrata statusu
Pracownika/Pracownicy wytgcza mozliwos¢ jego udziatu w ustugach rozwojowych,

a poniesione przez Przedsigbiorstwo koszty bedg stanowity koszty niekwalifikowalne.
Przedsiebiorstwo samodzielnie reguluje kwestie zwigzane z uczestnictwem
Pracownika/Pracownicy w Ustudze rozwojowej. Przedsiebiorstwo obcigzajg skutki
przerwania przez Pracownika/Pracownice udziatu w Ustudze rozwojowej. Brak
osiggniecia efektow uczenia sie przez Pracownika/Pracownice nie ma wptywu na
kwalifikowalnos¢ wydatkow zwigzanych z uczestnictwem w Ustudze rozwojowej, o ile
Ustuga zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami Karty Ustugi.

Pracownik/Pracownica przewidziany/a do udziatu w Projekcie jest zobowigzany przez
Przedsiebiorstwo do zatozenia konta uczestnika indywidualnego w BUR na stronie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl. Nastepnie Przedsiebiorstwo przypisze
Pracownika/Pracownice do profilu instytucjonalnego Przedsigbiorstwa. W przypadku
jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej, wtasciciel firmy jest zobowigzany zarejestrowac
sie jako Pracownik/ Pracownica, a nastepnie jako Pracodawca i utworzy¢ profil dla firmy.
Instrukcja uzytkownika BUR jest dostepna pod adresem: https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/images/BUR_serwis_info/Instrukcja uzytkownika BUR 01.0
1.2026.pdf

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zapewnienia udziatu Pracownikéw/Pracownic

w ustudze rozwojowej na poziomie frekwencji nie mniejszym niz 80%. W przypadku
obecnosci Pracownika/cy przedsigbiorcy w wymiarze mniejszym niz 80%, koszt ustugi
rozwojowej nie podlega refundacji.
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6. Uczestnicy/Uczestniczki Projektu zobowigzani sg do przekazania Operatorowi informacji
dotyczgcych ich sytuacji po zakonczeniu udziatu w Projekcie (do 4 tygodni

od zakonczenia udziatu), zgodnie z zakresem danych okreslonych w Wytycznych
dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow na lata 2021-2027.

§ 14

WYBOR | AKCEPTACJA KART USLUG ORAZ REALIZACJA USLUG
ROZWOJOWYCH

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:

— z jakich Ustug rozwojowych moze korzysta¢ Przedsiebiorstwo i gdzie nalezy ich
szukaé

— w jakim czasie nalezy zrealizowa¢ Ustugi rozwojowe
— ile czasu ma Przedsiebiorstwo na rozliczenie
— jakie dokumenty nalezy ztozy¢, aby rozliczy¢ ustuge

1. Odbiorca wsparcia, przy wsparciu Operatora, wybiera z BUR ustugi rozwojowe, ktore
w najwiekszym stopniu bedg zaspokajac jegoljej potrzeby rozwojowe wynikajgce
z zatwierdzonego przez Operatora Profilu kompetencyjnego i kieruje
Pracownikéw/Pracownice przedsiebiorstwa na ustugi rozwojowe. Operator zapewni
Przedsiebiorstwu wsparcie eksperckie przy weryfikacji Profilu kompetencyjnego
i okresleniu obszaréw tematycznych z niej wynikajgcych, wytypowaniu
pracownikéw/pracownic, ktérzy bedg wydelegowani do udziatu w projekcie (jesli bedzie
taka potrzeba), wyboru ustug rozwojowych odpowiadajgcych na luki kompetencyjne
wynikajgce z Profilu kompetencyjnego (jesli bedzie taka potrzeba), w tym weryfikacje kart
ustug rozwojowych pod katem ich zgodnos$ci z wymogami naboru oraz wsparcie
techniczne przy poruszaniu sie po BUR (w tym pomoc w obstudze BUR, przeglad
dostepnej oferty, wyszukiwanie adekwatnych ustug rozwojowych).

2. Wybrane ustugi rozwojowe (szkoleniowe) muszg prowadzi¢ do nabycia lub podniesienia
kompetencji, o ktérych mowa w Opisie kluczowych kompetencji z obszaru automatyzacji
procesow biznesowych lub produkcyjnych stanowigcym zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
Ustugi te mogg prowadzi¢ takze do nabycia kwalifikacji, w tym kwalifikacji wpisanych
do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji'.

3. Ustugi doradztwa biznesowego powinny dotyczy¢ praktycznych aspektow automatyzaciji
proceséw w danym przedsiebiorstwie (w tym integracji nowych technologii wspierajgcych
automatyzacje) takich jak np. diagnoza stanu obecnego firmy pod kgtem mozliwosci
wdrozenia rozwigzan automatyzujgcych procesy, opracowanie planu wdrozenia
automatyzacji w przedsiebiorstwie. Kazda ustuga doradcza musi zakonczy¢ sie raportem
z realizacji ustugi doradczej, opisujgcym wszystkie dziatania podjete w trakcie realizaciji
ustugi doradztwa biznesowego oraz wypracowane rozwigzania.

4. Ustugi rozwojowe muszg uzyskaé akceptacje Operatora w e-systemie przed dokonaniem
na nie zapisow w BUR przez Przedsiebiorce/Przedsigbiorczynie.

5. Przed akceptacjg karty ustugi rozwojowej, Operator zweryfikuje, czy Przedsigbiorstwo lub
delegowany przez nie Pracownik/Pracownica nie korzystat/a z ustug rozwojowych
0 zblizonym zakresie tematycznym do zakresu tematycznego wskazanego w karcie

® Nabycie kwalifikacji wpisanych do Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji powinno by¢ sprawdzone w formie walidacji oraz
formalnie potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania. Informacje o kwalifikacjach zarejestrowanych w
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji znajdujg sie na stronie: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/.
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przedtozonej do akceptacji, realizowanych przez tego samego Dostawce ustug (w celu
zapobiezenia wystgpieniu podwaojnego finansowania w ramach Funduszy Europejskich na
lata 2021-2027).
Operator jest zobowigzany do weryfikacji racjonalnosci kosztéw Ustug rozwojowych
zakupionych przez Uczestnikéw i/lub Uczestniczki projektu w BUR, tzn. wydatki muszg
by¢ dokonywane w sposob celowy i oszczedny, z zachowaniem zasady uzyskiwania
najlepszych efektéw z danych naktadéw oraz optymalnego doboru metod i srodkow
stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw.
. Operator zobowigzany jest do weryfikacji, czy koszty Ustug rozwojowych zakupionych
przez Odbiorcow wsparcia w Bazie Ustug Rozwojowych pozostajg zgodne ze stawkami
rynkowymi.
Operator moze zakwestionowac cene wybranej ustugi rozwojowej opublikowanej w BUR
w przypadku, gdy razgco odbiega ona od cen rynkowych lub jest nieadekwatna
do zakresu ustug rozwojowych.
. W przypadku watpliwosci co do wysokosci ceny Ustugi rozwojowej Operator wzywa
Ustugodawce do ztozenia zestawienia elementdéw wchodzgcych w sktad ceny.
W przypadku wyboru Ustugi rozwojowej prowadzgcej do nabycia kompetencji, ktorej
zakres tematyczny przygotowuje do uzyskania kwalifikacji, Uczestnik/Uczestniczka
projektu moze réwniez wybraé w BUR Ustuge ,Egzamin” odpowiednig dla danej Ustugi.
Egzamin moze by¢ realizowany w ramach Projektu — wowczas zapisanie sig i rozliczanie
tej ustugi odbywa sie na zasadach analogicznych, jak dla Ustugi rozwojowe;j.
W przypadku, gdy Ustugi rozwojowe w wybranych obszarach tematycznych nie sg
dostepne w BUR Uczestnik/Uczestniczka projektu ma mozliwos¢ zamowienia konkretnej
Ustugi rozwojowej przy wykorzystaniu funkcjonalnosci dostepnej w BUR.
Ustugi rozwojowe mogg odbywac sie zarébwno w formie stacjonarnej, jak i realizowanej
zdalnie w czasie rzeczywistym oraz mieszane;.
Ustuga moze by¢ realizowana zdalnie w czasie rzeczywistym, jesli:
= zostanie przeprowadzona za posrednictwem platformy/komunikatora wskazanego
przez Organizatora Ustugi'";

» uczestnik/uczestniczka dysponuje urzgdzeniem spetniajgcym nastepujgce
wymagania sprzetowe: urzadzenie przenosne/mobilne lub stacjonarne
(komputer/laptop/tablet) z kamerg, mikrofonem i gto$nikami; procesor
dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy) lub Core i5 Kaby Lake;
min. 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); system operacyjny taki jak min.
Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza
wersja), Linux, Chrome OS; w zalezno$ci od platformy/rodzaju komunikatora,
aktualne wersje przeglgdarki np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Brave, Safari,
Microsoft Edge, Opera, Internet Explorer, Yandex;

» uczestnik/uczestniczka dysponuje tgczem sieciowym spetniajgcym nastepujace
parametry: dostep do internetu o zalecanej szybkosci — minimalna predkosé
pobierania 2 Mb/s, predkos¢ wysytania 512 kb/s;

= uczestnik/uczestniczka dysponuje niezbednym oprogramowaniem umozliwiajgcym
dostep do prezentowanych tresci i materiatéw;

= Dostawca Ustug udostepni link umozlwiajgcy uczestnictwo w ustudze zdalnej
W czasie rzeczywistym przez caty okres jej trwania;

= w przypadku ustugi szkoleniowej, liczba uczestnikoéw/uczestniczek umozliwia
wszystkim uczestnikom interaktywng swobode udziatu we wszystkich
przewidzianych elementach zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy,
ankiety, wspotdzielenie ekranu itp.).

1"

Operator zaleca korzystanie z platform typu: Microsoft Teams, Zoom, ClickMeeting, Google Meet, Hangouts Meet, Discord,

Slack, Zulip umozliwiajacych rejestracje uczestnictwa Pracownikéw w ustudze w ujeciu godzinowym.
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. Ostateczny zakres wsparcia oraz czas potrzebny na realizacje i rozliczenie umowy

wsparcia wynosi 6 miesiecy od daty podpisania Umowy wsparcia, przy czym czas
na realizacje ustug wynosi 4 miesigce od daty podpisania Umowy wsparcia.

W uzasadnionych sytuacjach i po uzyskaniu zgody Operatora, termin na rozpoczecie
udziatu w ustugach oraz diugos¢ trwania Umowy moze zosta¢ wydtuzony, gdy taka
potrzeba wynika z terminu realizacji konkretnej Ustugi rozwojowe;j.

Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do wykorzystania numeru ID wsparcia w momencie
zapisu na ustuge rozwojowg/ustugi rozwojowe.

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest w terminie 15 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
Umowy wsparcia do zgtoszenia pierwszej ustugi rozwojowej za posrednictwem e-systemu
akademiamarr.pl, w celu weryfikacji poprawnosci karty ustugi rozwojowej, pod rygorem
rozwigzania Umowy wsparcia ze skutkiem natychmiastowym, co wigze sie z
zablokowaniem konta Przedsiebiorstwa w e-systemie.

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
Umowy wsparcia do skorzystania z pierwszej ustugi rozwojowej za posrednictwem BUR,
z wykorzystaniem numeru ID wsparcia, pod rygorem rozwigzania Umowy wsparcia

ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku zapisania sie na Ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR

bez wykorzystania numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty Ustugi rozwojowej

za niekwalifikowane.

W przypadku realizacji Ustugi rozwojowej z BUR bez wczesniejszej akceptacji karty ustugi
rozwojowej w e-systemie, Przedsiebiorstwo nie moze zapisa¢ pracownikéw/pracownic
na ustuge z wykorzystaniem ID wsparcia w ramach Projektu, a koszty Ustugi rozwojowej
nie zostang uznane za kwalifikowane i ustuga nie podlega refundaciji.

Po zakonczeniu Ustugi rozwojowej Przedsiebiorstwo i Uczestnicy/Uczestniczki projektu
wypetniajg ankiete oceniajgcg ustuge rozwojowg zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych. Brak oceny skutkuje brakiem wyptaty refundacji kosztow ustugi
rozwojowe;.

Przedsiebiorstwo dokonuje przelewem ptatnosci za ustuge rozwojowg w wysokosci 100%
wartosci ustugi rozwojowe;j.

Kwota dofinansowania, a co za tym idzie cena osobogodziny/godziny, ustugi rozwojowej
wskazana w Karcie Ustugi nie moze przekroczy¢ kwot wskazanych w zatgczniku nr 11
do Regulaminu.

Cena ustugi rozwojowej wymieniona w dokumentach rozliczeniowych musi by¢ zgodna
z ceng wskazang w Karcie Ustugi, na podstawie ktérej Przedsiebiorstwo zapisato

na ustuge Uczestnika/Uczestniczke projektu. W przypadku, gdy cena ustugi rozwojowej
jest nizsza niz wskazana w Karcie Ustugi, Operator dokonuje refundacji kosztéw ustugi
do wysokosci wynikajgcej z faktury za zrealizowang ustuge rozwojowa, z zastrzezeniem
limitéw okreslonych w § 6 ust. 2-6. Jezeli cena ustugi jest wyzsza Operator dokonuje
refundacji tylko do wysokosci wskazanej w umowie wsparcia, z zastrzezeniem limitéw
okreslonych w § 6 ust. 2-6.

W przypadku, gdy warto$¢ ustugi rozwojowej przekracza dopuszczalny poziom refundac;i,
réznica jest pokrywana przez Przedsiebiorstwo z wtasnych $rodkéw.

Przedsiebiorstwo przekazuje Operatorowi w e-systemie dokumenty rozliczeniowe
w terminie 5 dni roboczych od zakonczenia realizacji ustugi rozwojowej w postaci
whniosku o refundacje wraz z dokumentami tj.:

1) dokument potwierdzajgcy poniesienie kosztu (np. faktura wystawiona zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym — jezeli zostata wystawiona w Krajowym
Systemie e-Faktur — faktura ustrukturyzowana pobrana z KSeF) zawierajgcy
nastepujgce informacje: tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory nadane
w systemie informatycznym: numer ustugi widniejgcy na Karcie Ustugi i numer ID
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wsparcia, dane Przedsiebiorstwa, date swiadczenia ustugi rozwojowej, liczbe godzin
ustugi rozwojowej, imiona i nazwiska uczestnikow indywidualnych, cene za osobe;

2) dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci przelewem (status zrealizowany)
za ustuge rozwojowg zawierajgcy w tresci numer faktury: wycigg bankowy
lub potwierdzenie dokonania przelewu (optata za ustugi rozwojowe musi zostac
dokonana w catosci -100%) z rachunku Przedsiebiorstwa;

3) dokumenty potwierdzajgce ukonczenie ustugi rozwojowej (jesli ukonczenie ustugi jest
regulowane przepisami prawa, to dokument potwierdzajgcy jej ukonczenie powinien
by¢ wydany zgodnie z tymi przepisami), w tym zaswiadczenie o ukohczeniu udziatu
w ustudze oraz lista obecnosci lub logowania. Zgodnie z wymogami Regulaminu BUR
— Dostawca ustugi wydaje Przedsiebiorstwu zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu
w ustudze zawierajgce co najmniej: tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory
zwigzane z ustugg nadane w systemie teleinformatycznym (ID ustugi i ID wsparcia),
dane ustugobiorcy, date/y swiadczenia ustugi rozwojowej, imie i nazwisko
uczestnika/uczestniczki, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat efektéw
uczenia sie, do ktérych uzyskania ustugobiorca przygotowywat sie w procesie
uczenia sig, lub innych osiggnietych efektow tych ustug oraz kod kwalifikacji
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga rozwojowa miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia
22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
1606), w sposéb okreslony w tej ustawie — dokumenty potwierdzone za zgodnosé
Z oryginatem;

4) liste obecnosci w przypadku szkolen stacjonarnych z zakryciem danych oséb
nie bedgcych Uczestnikami niniejszego projektu, rejestr logowan lub raporty
z logowania w przypadku szkolen zdalnych w czasie rzeczywistym — dokumenty
potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem;

5) dokonanie oceny ustugi rozwojowej, w postaci ankiety w BUR, zaréwno
przez Przedsigbiorce jak i uczestnika/uczestniczke ustugi;

6) certyfikat nabycia kwalifikacji — dokumenty potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem
(jesli dotyczy);

7) jesli ukonczenie Ustugi rozwojowej jest regulowane przepisami prawa, to dokument
potwierdzajgcy jej ukonczenie powinien by¢ wydany zgodnie z tymi przepisami —
dokumenty potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem (jesli dotyczy);

8) dokument potwierdzajgcy zatrudnienie pracownika/pracownicy na dzien ztozenia
wniosku o refundacje np. ZUS RCA — dokumenty potwierdzone za zgodnos$¢
z oryginatem, jesli nie sg przedstawione w postaci oryginalnie wygenerowanego pliku;

9) dokumenty potwierdzajgce wykonanie ustugi rozwojowej w formie doradztwa np.
raporty, analizy podpisane przez przedsiebiorce i Dostawce ustugi — dokumenty
potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem;

26. W przypadku przedkfadania kopii dokumentow w wersji papierowej wymagane jest
potwierdzenie za zgodnos$c¢ z oryginatem w sposéb opisany w § 1 Regulaminu.

27. Operator w terminie 14 dni roboczych od otrzymania od Przedsigbiorstwa
wszystkich wymaganych dokumentéw wskazanych w ust. 25 dokona ich
weryfikacji pod wzgledem formalnym, rachunkowym i merytorycznym.

W uzasadnionych przypadkach, w szczegolnosci w przypadku duzej liczby ztozonych
dokumentdw, termin ten moze zosta¢ wydtuzony, o czym Operator bedzie informowat

Przedsiebiorstwo na biezgco.

28. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien
do ztozonych przez Przedsigbiorstwo dokumentéw rozliczeniowych, Przedsigbiorstwo
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zostanie wezwane do ich uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien

za posrednictwem e-systemu zapewnionego przez Operatora lub pisemnie,

w wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie przez Przedsiebiorstwo
wyjasnien/dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Operatora rownoznaczne

jest z brakiem refundacji kosztéw ustug rozwojowych.

Ponowne ztozenie przez Przedsiebiorstwo dokumentéw wskazanych w ust. 25 podlega
ponownej weryfikacji w terminie 14 dni roboczych od daty wptywu w e-systemie.
Operator dokonuje refundacji w terminie do 10 dni roboczych od zaakceptowania
kompletnych i poprawnych, a w przypadku przedtozenia kopii potwierdzonych

za zgodnosé z oryginatem i dostarczonych we witasciwej formie dokumentéw, wskazanych
w ust. 25 wraz z podpisanym wnioskiem o refundacje i aktualnym RCA.

Woyptata refundacji jest mozliwa, gdy Operator posiada srodki finansowe na subkoncie
utworzonym na potrzeby realizacji Projektu.

Refundacja zostanie wyptacona na rachunek bankowy Przedsiebiorstwa wskazany

w Formularzu zgtoszeniowym stanowigcym Zatgcznik do Umowy wsparcia. Zmiana
numeru rachunku bankowego nie wymaga aneksu.

Refundacja kosztéw ustugi rozwojowej w przypadku wniesienia wkiadu wiasnego
przedsiebiorcy w postaci optaty wyniesie nie wiecej niz 83% wartosci ustugi rozwojowe;j
brutto.

§ 15

REFUNDACJA KOSZTOW USLUG ROZWOJOWYCH

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:

— kiedy nastepuje refundacja kosztéw ustugi rozwojowej
— kiedy refundacja nie jest mozliwa

Refundacja kosztéw ustugi rozwojowej nastepuje po spetnieniu tgcznie ponizszych
warunkow:
1) umowa wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustugi rozwojowej;

2) ustuga rozwojowa zostata wybrana za posrednictwem BUR z wykorzystaniem
nadanego Przedsiebiorstwu numeru ID wsparcia i po uzyskaniu akceptacji Operatora;

3) Przedsiebiorstwo skorzystato z ustugi rozwojowej zgodnej z Profilem
kompetencyjnym;

4) Pracownik/Pracownica przedsiebiorstwa nie uczestniczyl/a w ustudze rozwojowe;j
u innego Operatora w ramach konkursu ,Kompetencije z automatyzacji dla
transformaciji cyfrowej”;

5) Pracownik/Pracownica przedsiebiorstwa nie uczestniczyl/a w ustudze rozwojowej
o zblizonym zakresie tematycznym do wskazanego w karcie przedtozonej
do akceptaciji, realizowanej przez tego samego Dostawce ustug (w celu zapobiezenia
wystgpieniu podwdjnego finansowania w ramach Funduszy Europejskich na lata
2021-2027);

6) Ustuga szkoleniowa zostata zrealizowana obowigzkowo, a Ustuga doradcza — jezeli
zostata przewidziana w OPCJI Il — z zachowaniem limitu okreslonego w § 6
Regulaminu;

7) dokonano zapftaty w formie przelewu, w wysokosci 100% warto$ci ustugi rozwojowej
na rzecz Dostawcy ustug;

8) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;
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9) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana i zakonczona zgodnie z zatozeniami
wskazanymi w dokumentacji konkursowej, na warunkach i w wymiarze czasowym
okreslonym w Karcie Ustugi dostepnej w BUR,;

10) Przedsigbiorstwo przedtozyto potwierdzenie wykonania ustugi rozwojowej — wydane
przez Dostawce ustug, tj. zaswiadczenie lub certyfikat o ukonczeniu udziatu
w ustudze rozwojowej (zawierajgce: nazwe/firme Przedsiebiorstwa, date
przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi rozwojowej, imie i nazwisko
uczestnika/-ow/uczestniczek ustugi rozwojowej, liczbe godzin i zakres ustugi
rozwojowej, numer ID wsparcia, dane Dostawcy ustug);

11) Przedsiebiorstwo w przypadku ustugi rozwojowej realizowanej w formie doradztwa
przedtozyt Operatorowi do wglgdu dokumenty potwierdzajgce wykonanie ustugi
rozwojowej np. raporty, analizy (w przypadku doradztwa wstepnego i wdrozeniowego
nalezy skorzysta¢ ze wzoréw zawartych w zatgczniku 9 i 9a do Regulaminu);

12) Ustuga rozwojowa zakonczyta sie wypetnieniem przez Przedsiebiorstwo
i pracownikow/pracownice korzystajgcych z Ustugi rozwojowej ankiet oceniajgcych
Ustuge rozwojowg, zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych przy
wykorzystaniu BUR. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych
ankiete nalezy wypetni¢ dwukrotnie — jako Przedsiebiorstwo i jako
Pracownik/Pracownica;

13) Koszt ustugi rozwojowej przedtozonej do refundacji i kwota dofinansowania
do osobogodziny jest nizsza lub réwna kwocie wskazanej w § 14 ust. 22 i w karcie
ustugi dostepnej w BUR;

14) Przedsiebiorstwo przeditozyto poprawng dokumentacje do rozliczenia ustugi
rozwojowej zgodnie z § 14 ust. 26;

15) Refundacja obejmuje koszty poniesione przez Przedsiebiorstwo na realizacje Ustugi
rozwojowej, ktérg objeci zostali pracownicy/pracownice przedsiebiorcy spetniajgcy
definicje zawartg w § 1 Regulaminu;

16) Pracownik/Pracownica przedsiebiorstwa uczestniczyl/a w co najmniej 80% zaje¢
ustugi rozwojowej'? oraz poddat/a sie weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie w
formie przewidzianej w Karcie Ustugi rozwojowej?;

17) raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci lub uchybien
wplywajgcych na kwalifikowalnosé ustugi rozwojowej/ ustug rozwojowych;

18) Przedsiebiorstwo nie podlega wykluczeniu z mozliwosci otrzymania srodkéw Unii
Europejskiej na podstawie prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego
sankcje wobec podmiotéw i 0sob, ktére w bezposredni lub posredni sposob wspieraja
dziatania wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne,

19)w przypadku ustugi doradztwa biznesowego refundacja nastepuje po refundacji ustug
szkoleniowych zrealizowanych przez Przedsiebiorstwo (celem zachowania limitu na
doradztwo).

2. W ramach Projektu nie jest mozliwe refundowanie kosztéw ustugi rozwojowej,

ktéra:

1) byta swiadczona przez Dostawce ustug dla swoich pracownikéw;

2) byfa Swiadczona przez podmiot, z ktérym Przedsiebiorstwo lub delegowany
pracownik/pracownica korzystajgcy/a ze wsparcia jest powigzany/a kapitatowo lub

12 Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostepnionej przez organizatora szkolenia/doradztwa liscie. W przypadku ustug rozwojowych w formie zdalnej,

potwierdzeniem takim bedg m.in. raporty z logowania oraz dokumentacja wytworzona na zakonczenie realizacji ustugi
(doradztwo), podpisana przez Przedsigbiorce i Dostawce ustug.

'3 Brak osiggniecia efektow uczenia sig danego Uczestnika/danej Uczestniczki nie ma wptywu na kwalifikowalnos¢ wydatkow
zwigzanych z uczestnictwem w Ustudze rozwojowej, o ile Ustuga ta zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami Karty Ustugi.
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osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w
szczegolnosci:
a) udziat w spoéice jako wspadlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
b) posiadanie co najmniej 10% udziatoéw lub akcji spotki, o ile nizszy prog nie wynika
z przepisow prawa lub nie zostat okreslony przez |Z FERS;

c) petienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

d) pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzic¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w
szczegolnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii boczne;j
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Spetnienie powyzszego warunku bedzie weryfikowane przez Operatora, przy czym
weryfikacja powinna sie opiera¢ na analizie danych pochodzgcych z wiarygodnych
zrédet, np. publicznie dostepnych rejestrow, w szczegdlnosci: Krajowy Rejestr Sgdowy,
Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, Centralny Rejestr
Beneficjentéw Rzeczywistych. Operator moze takze korzysta¢ z ogélnie dostepnych
serwisow on-line (np. https://rejestr.io/) lub informacji udostepnianych przez wywiadownie
gospodarcze.

3) byfa swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w Projekcie
albo przez podmiot powigzany kapitatowo lub osobowo z Operatorem lub partnerem;

4) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez
Dostawcow ustug, ktorzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich pracownikow
i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli dostawcy tych ustug;

5) byfa swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
ktorymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS;

6) byta Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym
z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego projektu;

7) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegolnosci:

a. koszty srodkow trwatych przekazywanych Przedsiebiorstwom lub
Pracownikom/Pracownicom przedsiebiorstwa, takich jak np. laptopy, tablety
lub inny sprzet;

b. koszty wynajmu pomieszczeh lub sprzetu od Uczestnikow/Uczestniczek
Projektu;

8) nie wynika z Profilu kompetencyjnego przedsiebiorstwa;

9) nie miesci sie w Opisie kluczowych kompetencji z obszaru automatyzacji proceséw
biznesowych lub produkcyjnych, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Regulaminu (w
przypadku ustug rozwojowych z celem edukacyjnym);

10) dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktorej obowigzek przeprowadzenia na
zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i
okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe
potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy);

11) dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy,
numeracy, ICT skills);

12) jest tozsama z ustuga, ktdra zostata wczesniej sfinansowana w ramach
dofinansowania z innych zrodet.
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3. W celu weryfikacji, czy nie zachodzg przestanki, o ktérych mowa w ust. 2 i 4, Operator
moze zgdac¢ od Przedsiebiorstwa przedtozenia stosownych zaswiadczeh lub dodatkowych
dokumentéw.

4. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy udzielenia wsparcia na Ustuge rozwojowa,
jezeli Karta Ustugi w BUR jest niekompletna, opis Ustugi nie jest zgodny z Profilem
potrzeb przedsiebiorstwa lub Opisem kluczowych kompetencji z obszaru automatyzac;ji
proceséw biznesowych lub produkcyjnych, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Regulaminu,
albo cena lub kwota dofinansowania przypadajgca na osobogodzine przekracza
maksymalng stawke okreslong w zatgczniku nr 11 do Regulaminu.

5. Operator moze nie dokonac¢ refundacji kosztow udziatu Przedsigbiorstwa
lub Pracownika/Pracownicy przedsigbiorstwa w ustudze rozwojowej w przypadku
nieztozenia przez Przedsiebiorstwo Wniosku o refundacje wraz z dokumentami
rozliczeniowymi w terminie obowigzywania Umowy wsparcia.

6. Koszty ustug rozwojowych realizowanych przez Dostawce ustug, ktéry w catosci powierzyt
wykonanie tych ustug rozwojowych innym podmiotom sg niekwalifikowalne. Dostawca
ustug moze powierzy¢ realizacje czesci ustugi rozwojowej wspéifinansowanej ze srodkéw
publicznych zgodnie z Regulaminem BUR.

7. Rozliczenie ustug rozwojowych nastepuje na podstawie i warunkach okreslonych
w Regulaminie i Umowie wsparcia, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 7 do Regulaminu.

MONITORING | KONTROLA WYKORZYSTANIA PRZYZNANYCH
SRODKOW NA REALIZACJE UStUG ROZWOJOWYCH

§ 16

INFORMACJE OGOLNE

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest podda¢ sie kontroli lub monitoringowi przeprowadzanym
przez Operatora lub Instytucje Posredniczgca/Instytucje Zarzadzajgcg FERS lub inng
instytucje uprawniong do przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepisow

lub upowaznienia wyzej wymienionych instytucji w zakresie realizacji Umowy wsparcia

oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie Operatora wszelkich
informacji i wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z Ustug rozwojowych, o ktérych mowa

w Umowie wsparcia, w terminie okreslonym w wezwaniu.

§17

MONITORING USLUG ROZWOJOWYCH PROWADZONY PRZEZ OPERATORA

Niniejszy paragraf okresla w szczegélnosci:
— co jest celem wizyty monitoringowej
— jakie formy moze mie¢ monitoring i co bedzie jego efektem

1. Celem realizacji wizyt monitoringowych jest:
a) sprawdzenie faktycznego dostarczenia Ustugi rozwojowe;j i jej zgodno$ci
z informacjami zawartymi w Formularzu zgtoszeniowym Przedsigbiorstwa
oraz w Karcie Ustugi rozwojowej;
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b) potwierdzenie tozsamosci Uczestnikdéw / Uczestniczek Projektu, biorgcych udziat
w danej Ustudze rozwojowej, w odniesieniu do danych zawartych w Formularzu
zgtoszeniowym.

2. Monitoring moze odbywac sie w formie:

a) wizyt monitoringowych na miejscu — w przypadku Ustug realizowanych stacjonarnie
lub w formie mieszanej,

b) monitoringu zdalnego — w przypadku Ustug realizowanych zdalnie w czasie
rzeczywistym lub w formie mieszane;.

3. Podczas wizyty monitoringowej Uczestnicy/Uczestniczki bedg zobowigzani/e
do wypetnienia ankiety ewaluacyjnej, dotyczgcej realizowanej ustugi, w tym jej jakosci
oraz zweryfikowania czy wiedzg, Ze jest ona wspétfinansowana z EFS+.

4. Dostawca Ustugi rozwojowej zobowigzany jest do wyrazenia zgody na przeprowadzenie
wizyty monitoringowej Ustugi rozwojowej, w ktérej udziat bierze Uczestnik/ Uczestniczka
Projektu.

5. Efektem wizyty monitoringowej jest raport z wizyty monitoringowej. Integralng czesé
raportu z wizyty monitoringowej stanowi dokumentacja w formie zatgcznikow,
potwierdzajgca przeprowadzone czynnosci monitoringowe oraz dokonane w ich wyniku
ustalenia z monitoringu.

6. Zespodt kontrolny zadba o ochrone danych osobowych innych uczestnikow szkolenia,
nieobjetych Umowg o udzielenie wsparcia i klauzulg dotyczgcg przetwarzania danych
osobowych (np. wizerunek, listy obecnosci itd.).

7. Jezeli monitoring wykaze nieprawidlowosci w realizacji Ustugi rozwojowej,
Operator moze odstapi¢ od dokonania refundacji kosztéw Ustugi rozwojowe;.

§ 18

KONTROLA PROWADZONA PRZEZ INSTYTUCJE POSREDNICZACA
LUB INNA INSTYTUCJE NADZORUJACA

Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
— jakie sg obowiazki Odbiorcy wsparcia i Dostawcy Ustugi
— jakie sg skutki braku poddania si¢ monitoringowi

1. W trakcie trwania Ustug rozwojowych, w ktorych biorg udziat Uczestnicy/Uczestniczki
Projektu lub po ich zakonczeniu, Instytucja Posredniczgca, ktora przyznata srodki na
Wsparcie udzielane przez Operatora lub inna instytucja nadzorujgca, moze przeprowadzic¢
kontrole Ustug rozwojowych podlegajgcych refundacji oraz kontrole zgromadzone;j
dokumentaciji.

2. Obowigzkiem Odbiorcy wsparcia, jak rowniez Dostawcy Ustugi rozwojowej (w przypadku,
gdy Ustuga rozwojowa podlega kontroli w momencie jej realizacji) jest umozliwienie
przeprowadzenia kontroli oraz przedstawienie na pisemne wezwanie ww. Instytucji
wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych z wykorzystanym Wsparciem.

3. Brak poddania sie monitoringowi lub kontroli przez Dostawce Ustugi rozwojowej moze
skutkowac¢ odstgpieniem przez Operatora od refundacji kosztéw Ustugi rozwojowej na
rzecz Odbiorcy wsparcia.

4. Kontrola, o ktérej mowa moze by¢ przeprowadzona przez okres 10 lat, liczac od dnia
przyznania Wsparcia, dlatego niezmiernie wazne jest przechowywanie wszelkiej
dokumentacji zwigzanej z udziatem w Projekcie, w tym z udziatem w Ustugach
rozwojowych.
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OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

§19
Niniejszy paragraf okresla w szczegolnosci:
— jak beda przetwarzane dane osobowe w ramach Projektu
— do kogo zwracac¢ sie w razie pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych

1. Realizacja zadanh Operatora takich jak: rozpatrzenie Formularza zgtoszeniowego,
komunikacja z Odbiorcg wsparcia oraz Uczestnikami/Uczestniczkami Projektu, przyznanie
Wsparcia, a nastepnie jego rozliczenie, wymagac bedzie pozyskiwania réznych danych
osobowych.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z prawem, w niezbednym zakresie oraz w
bezpieczny sposdb. Szczegdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych
dostepne bedg w Umowie o udzielenie wsparcia.

3. W celu wykonania obowigzku informacyjnego zdefiniowanego w dyspozycji art. 13i 14
RODO, w zwigzku z art. 88 ustawy o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz'5.U. z 2025 r. poz.
1733, z p6dzn. zm.), Operator informuje, ze dane osobowe Przedsiebiorcy oraz dane
osobowe jego Pracownikéw bedg przetwarzane w oparciu o nastepujgce zasady:

1) Odrebnym administratorem danych osobowych bedzie: Operator — Matopolska
Agencja Rozwoju Regionalnego SA.

2) Dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z realizacjg FERS, w szczegdInosci
w celu przeprowadzenia rekrutacji, udzielenia Wsparcia, monitorowania,
sprawozdawczosci, komunikacji, publikacji, ewaluacji, zarzadzania finansowego,
weryfikacji, rozliczen, kontroli, monitoringu Ustugi rozwojowej i audytéw oraz do celow
okreslania kwalifikowalnosci Uczestnikéw/Uczestniczek Projektu.

3) Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji celu wymienionego w ust.
2. Odmowa ich podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia stosownych
dziatan.

4) Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi tres¢ art. 6 ust. 1 lit.: b, c,
f RODO z uwzglednieniem dyspozycji art. 9 ust. 2 lit. g oraz art. 10 RODO. Obowigzek
przetwarzania danych ex lege wynika z przepisdw wskazanych ponizej aktéw prawnych:

a) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spojnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i
Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego
i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzgdzania Granicami i Polityki
Wizowej,

b) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+)

4 Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119z 4
maja 2016 r., s.1-88).

5 Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkéw europejskich w perspektywie
finansowej 2021-2027 (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 1733, z p6zn. zm.).

AAP Wersja 2.0
36



E e g e e [ | S PARP
oraz uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z
30.06.2021, str. 21, z pézn. zm.)

c) ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze $rodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w
szczegolnosci art. 87-93,

d) ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,
e) ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

5) Dostep do danych osobowych bedg mieli, upowaznieni do przetwarzania danych,
pracownicy i wspétpracownicy administratora. Ponadto dane osobowe mogg by¢
powierzane lub udostepniane:

a) podmiotom, ktérym Operator zleci wykonywanie zadan w ramach FERS,

b) organom Komisji Europejskiej, ministrowi wtasciwemu do spraw finansow
publicznych, Prezesowi Zakfadu Ubezpieczeh Spotecznych,

c) podmiotom, ktére bedg wykonywaty dla Operatora ustugi zwigzane z obstugg
i rozwojem systemoéw teleinformatycznych, a takze zapewnieniem tgcznosci,
np. dostawcom rozwigzan IT i operatorom telekomunikacyjnym.

6) Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:
a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),
b) prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),

c) prawo do usuniecia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 RODO,

d) prawo do zadania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych
(art. 18 RODO),

e) prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jesli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mysl| art.
6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w sposob zautomatyzowany,

f) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna,
ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne
krajowe przepisy regulujgce kwestie ochrony danych osobowych, obowigzujgce
w Polsce.

7) Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

8) Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego.

9) W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych przez Operatora mozna
kontaktowac sie z Matopolskg Agencjg Rozwoju Regionalnego SA w nastepujgcy
sposob:

- poczta tradycyjng: MARR SA, ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakow,
- elektronicznie: iod@marr.pl.

10) Dodatkowe informacje w tym zakresie znajdujg sie w rozdziale 18 ustawy wdrozeniowe;j:

https://orka.sejm.gov.pl/proc9.nsf/ustawy/2022 u.htm.

11) Podanie danych jest dobrowolne, jednak odmowa ich podania skutkuje brakiem
mozliwosci udzielenia Wsparcia w ramach Projektu.

12) Osoba wprowadzajgca do wniosku o dofinansowanie projektu lub fiszki projektu dane
osobowe innej osoby niz wtasne, zobowigzana jest wczesniej poinformowac te osobe
o tym, ze jej dane bedg przetwarzane w e-systemie oraz zapoznac jg z trescia
niniejszego rozdziatu Regulaminu.
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§ 20

1. Operator posiada prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. Jednak ma
tez obowigzek poinformowania Odbiorcéw wsparcia o wszelkich zmianach Regulaminu
oraz do ogtoszenia tej informacji na stronie internetowej Projektu
https://automatyzacja.marr.pl/.

2. Operator ma prawo zwréci¢ sie do Odbiorcy wsparcia o dodatkowe dokumenty, ktére
beda mu niezbedne do potwierdzenia prawidtowosci przedstawianych danych.

3. Terminy wskazane w Regulaminie mogg zosta¢ wydiuzone w uzasadnionych
przypadkach, w szczegoélnosci przy duzej liczbie ztozonych dokumentéw, o czym
Operator bedzie informowat Przedsiebiorcow na biezgco.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg odpowiednie
zastosowanie przepisy Regulaminu Wyboru Projektow Naboru ,Kompetencije
z automatyzacji dla transformac;ji cyfrowej” nr FERS.01.03-1P.09-003/25, odpowiednie
dokumenty programowe oraz zasady regulujgce wdrazanie FERS, a takze przepisy
witasciwych aktéw prawa wspolnotowego i polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego
(ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2026 r. poz. 795)) i
przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych.

5. Zatgczniki wymienione ponizej stanowig integralng czes¢ Regulaminu, z wyjatkiem
zatgcznikow stanowigcych dokumenty wiasne Przedsiebiorcy/Przedsigbiorczyni.

Zalaczniki do Regulaminu:
Zatgcznik 1 Opis kluczowych kompetencji z obszaru automatyzacji proceséw

biznesowych lub produkcyjnych
Zatgcznik 2 Wzor Profil potrzeb przedsiebiorstwa (kompetencyjny)

Zatgcznik 3 Wzor Wniosek o udzielenie wsparcia - Formularz zgtoszeniowy
Przedsiebiorcy/Przedsiebiorczyni

Zatgcznik 4 Wz6ér O$wiadczenie o spetnieniu kryteriow MSP

Zatgcznik 5 Wz6r Formularz zgtoszeniowy Uczestnika/Uczestniczki

Zatgcznik 6 Wzér Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de
minimis

Zatgcznik 7 Wz6r Umowa o udzielenie wsparcia

Zatgcznik 8 Wzor Oswiadczenie o aktualnosci danych

Zatgcznik 9 Karta doradztwa wstepnego (raport)

Zatgcznik 9a Karta doradztwa wdrozeniowego (raport)

Zatgcznik 10 Wzér Whniosek o refundacije kosztéw ustugi rozwojowej

Zatgcznik 11 Maksymalne stawki osobogodziny Ustugi rozwojowej obowigzujgcej w Naborze
Zatgcznik 12 Harmonogram rund rekrutacji
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